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Resumen

En el contexto actual, se han identificado, por un lado, ciertas iniciativas que manifiestan
que el software en el contexto empresarial no es accesible para las pequefias empresas (debido a
ello se plantean planes estatales de inversion como AceleraPyme). Por otro lado, que ciertas
tecnologias, sobre todo el despliegue en la nube, permiten crear servicios baratos y eficientes.
Asi, dado una pyme, primero Breadfree (breadfree.es), una tienda de venta de pan sin gluten y
luego Piedad Ledn Art (piedadleon.art), una artista de arte hiperrealista a grafito, el objetivo de
este proyecto es analizar, disefiar e implementar un servicio de comercio electrénico en la

nube.

A continuacion, se discuten tres puntos. Cada pregunta esta relaciona con el método del “design

thinking”, una metodologia para favorecer la innovacién que consta de 4 fases.

La primera se llama “what is?” Y se elabora en la seccién de captura de requisitos y estado
del arte. Basicamente sobre la realidad, sobre el mercado, ¢qué usuario ha identificado qué
necesidades? ;Qué hay? Para ello primero se describen los procesos de negocio que se han
identificado (caso de uso de tienda online y de gestor de inventarios) con el fin de plantear un
marco de comparacion de soluciones basado en métricas objetivas (una relacionada con cada
caso de uso, una relacionada con la disponibilidad, otra con la seguridad y otra con el precio de
la solucién). A continuacion, se describen las herramientas o soluciones existentes en el
mercado en base a ese marco. Para entender las soluciones se realiza una taxonomia en funcién
de los paradigmas de despliegue, desde on premise, laaS, PaaS y SaaS. Se descarta “On
premise” por precio, se identifican soluciones posibles como combinacion de SaaS, por
ejemplo, Shopify 0 Wix que permiten el caso de uso de tienda online, con Katana o Odoo que
permiten la gestion de operaciones. Y se focaliza la investigacién en despliegues laaS o PaaS
como “Container as a Service” que permiten desplegar un proyecto de cédigo libre que permita

ambos casos de uso.

En el siguiente apartado de analisis y disefio: se identifica el caso de estudio como resumen de
la fase anterior, respondiendo asi a la fase. “what if?”, y se plantea un disefio de posibles
tecnologias. Hipotéticamente ¢qué es lo que busca la pyme? Una solucién que permita estos dos
casos de uso al menor precio posible. Se plantea un diagrama de casos de uso y varios disefios

en cada fase de la seccion posterior.

A continuacién, en el apartado de implementacion se desarrolla la evolucién de la propuesta de
soluciones, describiendo en cada artefacto el “what wows?” el qué de beneficio tiene cada

artefacto en funcidn de este marco de referencia propuesto.

- Fase 0: comparativa despliegues: jenkinsX(eks, gke), cloudformation. El objetivo

de esta fase inicial no es implementar una solucién entera, sino comprar en cuanto a la
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parte de infraestructura las dos soluciones méas extendidas laaS, sobre todo para
comparar precio: kubernetes y arquitecturas de cloud formation, resultando ser
kubernetes la solucién a elegir, si bien ambas son vélidas y plantean un coste de
60€/mes, la gran ventaja de kubernetes frente a cloud formation es que no es una
solucion propietaria. Primero se realiza un prototipo de despliegue de servicio en alta
disponibilidad, de un servicio con frontend y backend genérico en kubernetes, usando
Jenkins X para implementar despliegue e integracion continua sobre el repositorio de
github. Por un lado, por otro lado, se plantea un despliegue de un sistema en cloud
formation, definiendo las redes, los servidores y las bbdd.

Fase 1: FaaS shop: en una segunda fase. Se disefia e implementa un artefacto lo méas
barato posible. Primero, se implementa un frontend basico en html y se encuentra
lambda como el hosting més barato, pues el primer millén de peticiones se ofrece gratis.
Luego, se plantea que para que el gestor de la tienda no sepa programar es necesario
implementar més légica. Para ello se implementa una demo de tienda serverless sobre
lambda usando el stack serverless. Basicamente con la funcionalidad de un servicio de
“todos” ampliado. Con una base de un frontend en angular y un backend en typescript
también usando dynamo db. Este artefacto en fase Alpha no permite los casos de uso 1
y 2, pero cumple de por si cumple la métrica de disponibilidad y la de precio, pero no la
de seguridad.

Fase 2: saleor + gcp (cloud run + cloud sql): en esta fase se desarrollan los distintos
casos de uso que implementan esta “logica” que se describe en el apartado anterior y se
plantea un despliegue en un servicio Container as a Servicice, cloud run, en el que el
primer millon de peticiones es gratis. Asi, el coste del despliegue Unicamente recae en la
base de datos. Se despliega un proyecto de cddigo libre Ilamado saleor, un frontend en
react y un backend en Python. Se personaliza la tienda para breadfree usando figma
como herramienta de prototipado. Se llega a la conclusién que es una solucién que
permite alta personalizacion en el frontend, pero le falta de integracion de gestion de
inventarios. Se lleva a fase beta, cumple 1 a medias porque no permite CMS pero no
cumple el caso de uso 2, y no cumple las métricas de seguridad y disponibilidad para
una métrica de precio aceptable.

Fase 3: odoo ce + aws (fargate + auroraserverless): en una tercera fase, en cuanto a
despliegue se encuentra una base de datos serverless en aws, pero resulta que los
despliegues en aws a diferencia de gcp necesitan de un balanceador de carga 24/7 que
ya por si s6lo consume 15€/mes. Asi que, tras un planteamiento inicial, se replantea el
despliegue en GCP. En cuanto al cddigo se plantea modificar el proyecto de codigo
libre mas grande después de saleor, 0doo, que no sélo incluye un modulo de tienda sino

otro de gestor de inventarios. Este artefacto no pasa de la fase alpha.



- Fase 4: odoo ce + gcp (cloud run + cloud sql) y vm: en esta fase se despliega primero
odoo ce en cloud run y cloud sgl, de un coste de 10€/mes, pero se encuentra que 0odoo
persiste en su memoria la sesién y cloud run son contenedores efimeros. De forma que
se replantea el despliegue a un nodo vm para pasar a un futuro despliegue en kubernetes
en alta disponibilidad. Se despliega, el codigo implementa los casos de uso, pero el
presupuesto para un usuario es de 60€/mes, mayor que el coste de wix o Shopify. ES
decir, en cuanto al marco, cumple con los casos de uso 1y 2, y no cumple con las
métricas de disponibilidad y seguridad para la métrica precio propuesta.

- Fase 5: (wp + wc + plugins) + namecheap: finalmente se plantea un despliegue de
woocommerce en namecheap, buscando implementar los casos de uso que se han

definido. Se llega a un coste de 4€/mes, es decir permite cumplir las 5 métricas.

Finalmente, en una fase de conclusion se desarrolla el “what works?” De los artefactos que se
han elaborado qué funciona de cada uno. Se resume que de los artefactos que han llegado a la
fase beta, los de la fase 2, 4 y 5, es el artefacto 5 el que mejor queda en la comparacion de
métricas: si bien un despliegue en kubernetes de 2 y 4 pueden presentar mas grado de
personalizacién que 5, 5 ofrece mejor resultado en el resto de las métricas a menor precio. 1 es
una buena propuesta, pero desarrollarla implica elevado coste. Asi, se destaca también que se
han cumplido los objetivos se han evaluado 15 herramientas, discutido 15 stacks laaS/PaaS
distintos, trabajado con 4 proyectos de codigo libre, proponiendo 3 soluciones en fase beta.

Palabras clave

Nube, tienda online, Google cloud, Aws, woocommerce



Abstract

In the current context, certain initiatives have been identified that show that software in the
business context is not accessible to small companies (due to this, state investment plans such as
AceleraPyme are being proposed). On the other hand, that certain technologies, especially the
deployment in the cloud, allow creating cheap and efficient services. Thus, given an SME, first
Breadfree (breadfree.es), a shop selling gluten-free bread and then Piedad Ledn Art
(piedadleon.art), an artist of hyper-realistic graphite art, the objective of this project is to

analyze, design and implement an e-commerce service in the cloud.

Three points are discussed below. Each question is related to the "design thinking" method, a

methodology to promote innovation that consists of 4 phases.

The first is called ""what is?"" And it is elaborated in the section of capture of requirements
and state of the art. Basicall, on the market, which user has identified what needs? To do this,
the business processes that have been identified (use case of online store and inventory
manager) are first described in order to propose a framework for comparison of solutions based
on objective metrics (one related to each use case, one related to availability, another to security
and another to the price of the solution). The tools or solutions on the market based on this
framework are described below. To understand the solutions, a taxonomy is made based on the
deployment paradigms, from on-premise, laaS, PaaS and SaaS. On-premise is discarded by
price, possible solutions are identified as a combination of SaaS, for example, Shopify or Wix
that allow the use case of an online store, with Katana or Odoo that allow the management of
operations. And the research is focused on laaS or PaaS deployments such as “Container as a

Service” that allow the deployment of an open-source project that allows both use cases.

In the following analysis and design section: the case study is identified as a summary of the
previous phase, thus responding to the phase. "What if?", And a design of possible technologies
is proposed. Hypothetically, what is the SME looking for? A solution that allows these two use
cases at the lowest possible price. A use case diagram and various designs are discussed in each

phase of the later section.

Next, in the implementation section, the evolution of the solution proposal is developed,
describing the "what wows?" the benefit of each artifact based on this proposed frame of

reference.

- Phase 0: comparison of deployments: jenkinsX (eks, gke), cloudformation. The objective

of this initial phase is not to implement an entire solution, but to buy the two most widespread

laaS solutions in terms of infrastructure, especially to compare prices: kubernetes and cloud

formation architectures, turning out to be kubernetes the solution to choose. Although both are
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valid and cost € 60 / month, the great advantage of kubernetes over cloud formation is that it is
not a proprietary solution. First, a high availability service deployment prototype is made, of a
generic frontend and backend service in kubernetes, using Jenkins X to implement deployment
and continuous integration on the github repository. On the one hand, on the other hand, a
deployment of a system in cloud formation is proposed, defining the networks, servers and
databases.

- Phase 1: FaaS shop: in a second phase. An artifact is designed and implemented as cheaply as
possible. First, a basic frontend is implemented in html and lambda is found as the cheapest
hosting, since the first million requests are offered for free. Then, it is suggested that for the
store manager not to know how to program, it is necessary to implement more logic. To do this,
a serverless store demo over lambda is implemented using the serverless stack. Basically, with
the functionality of an extended "everyone" service. With a base of a frontend in angular and a
backend in typescript also using dynamo db. This artifact in Alpha phase does not allow use

cases 1 and 2, but it meets the availability and price metrics, but not the security metric.

- Phase 2: saleor + gcp (cloud run + cloud sql): in this phase the different use cases that
implement this "logic" described in the previous section are developed and a deployment in a
Container as a Servicice service is proposed, cloud run, in which the first million requests are
free. Thus, the cost of deployment only falls on the database. An open-source project called
saleor is deployed, a frontend in react and a backend in Python. The store is customized for
breadfree using figma as a prototyping tool. It is concluded that it is a solution that allows high
customization on the frontend but lacks inventory management integration. It is in beta, meets 1
half because it does not allow CMS but does not meet use case 2, and does not meet security

and availability metrics for an acceptable price metric.

- Phase 3: odoo ce + aws (fargate + auroraserverless): in a third phase, in terms of
deployment, there is a serverless database in aws, but it turns out that deployments in aws,
unlike gep, need a load balancer 24/7 that by itself only consumes € 15 / month. So, after some
initial planning, the deployment on GCP is reconsidered. As for the code, it is proposed to
modify the largest open source project after saleor, odoo, which not only includes a store
module but also an inventory manager module. This artifact does not go beyond the alpha

phase.

- Phase 4: odoo ce + gcp (cloud run + cloud sqgl) and vm: in this phase odoo ce is first
deployed in cloud run and cloud sql, at a cost of € 10 / month, but it is found that odoo persists
in its memory session and cloud run are ephemeral containers. So, the deployment to a vm node
is reconsidered to move to a future deployment in high availability kubernetes. It is deployed,

the code implements the use cases, but the budget for a user is € 60 / month, higher than the cost



of wix or Shopify. That is, in terms of the framework, it meets use cases 1 and 2, and does not

meet the availability and security metrics for the proposed price metric.

- Phase 5: (wp + wc + plugins) + namecheap: finally, a woocommerce deployment is
proposed in namecheap, seeking to implement the use cases that have been defined. It comes at

a cost of € 4 / month, that is, it allows you to meet the 5 metrics.

Finally, in a conclusion phase, the ""what works?"" Of the artifacts that have been made, what
works for each one. It is summarized that of the artifacts that have reached the beta phase, those
of phase 2, 4 and 5, it is the artifact 5 that best remains in the metric comparison: although a
deployment in kubernetes of 2 and 4 may present more degree of customization than 5, 5 offers
a better result in the rest of the metrics at a lower price. 1 is a good proposal, but developing it
involves high cost. Thus, it is also highlighted that the objectives have been met, 15 tools have
been evaluated, 15 different laaS / PaaS stacks have been discussed, 4 open-source projects

have been worked on, and 3 solutions are proposed in the beta phase.

Keywords

Cloud, shop, Google cloud, Aws, woocommerce
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1 INTRODUCCION

1.1 MOTIVACION

En el contexto actual, se han identificado, por un lado, ciertas iniciativas que manifiestan que el
software en el contexto empresarial no es accesible para las pequefias empresas (debido a ello se
plantean planes estatales de inversion como AceleraPyme). Por otro lado, que ciertas tecnologias,
sobre todo el despliegue en la nube, permiten crear servicios baratos y eficientes, mas accesibles.
Asi, dado una pyme, el objetivo de este proyecto es analizar, disefiar e implementar un servicio

de comercio electrénico en la nube.

A continuacion, desarrollo estas dos motivaciones por las que tiene sentido elaborar este
proyecto que he mencionado brevemente antes: la primera, parte de un analisis del entorno externo,
qué software necesitan las empresas y qué segmento de estas se puede identificar. La segunda
motivacién, parte de un andlisis de mi entorno interno, en relacién con desarrollar habilidades que
todo egresado del master de Ingeniero de Telecomunicacién especializado en el itinerario de

Telematica ha aprendido.

Las empresas son entes que proveen de un producto o un servicio a sus clientes. Para ello,
necesitan realizar una serie de tareas o actividades que se pueden modelar como procesos de
negocio. Los sistemas de informacién pueden recoger y automatizar la informacion relativa a estos
procesos de negocio. Estos procesos de negocio se pueden agrupar en distintas funciones
(produccion y logistica, finanzas y contabilidad, recursos humanos o ventas y marketing) y distintos
niveles. Por ello, se pueden clasificar los sistemas de informacion en el contexto empresarial, como
“Enterprise Resource Planning” (ERP), o “Customer Resource Management” (CRM), o “Supply
Chain Management” (SCM) o “Knowledge Management System” (KMS); como se observa en la
siguiente figura obtenida de la documentacion de la asignatura Sistemas de Informacion para la

Gestion Empresarial. [1]
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llustracion 1. Sistema de Informacion para la Gestion Empresarial

Ahora bien, si se desea desarrollar un proyecto software para resolver las necesidades de una
empresa, se sabe que se pueden proporcionar distintos sistemas de informacién, pero qué empresa se
debe elegir. Se identifica que existen muchas empresas de tamarfios y sectores distintos, pero que son
las pequefias las que o no cuentan con sistema de informacién o los que poseen son poco adecuados
e ineficiente pero o carecen de recursos suficientes para plantearse este software o como estos
sistema de informacién no son baratos, nunca han recibido una prueba de como pueden mejorar su
negocio estos. Por ejemplo, este estudio en el que se entrevistan a 159 empresas del barrio de Vista
Alegre muestra que sélo 34 de ellas poseen tienda online. [2] Pero, es que, ademas, este hecho no es
local, sino el propio plan Acelera Pyme financiado con fondos europeos, plantea ofrecer recuros y

oficina de digitalizacién a las PYMESs para poder realizar su transformacion digital. [3]

La segunda motivacion, se relaciona con la primera: poder ofrecer sistema de informacion a una
empresa puede ser en este proceso de digitalizacién una habilidad demandada. En el master, en
concreto en el itinerario de telematica, se han aprendido ciertas técnicas que se pueden aplicar y
desarrollar: se plantea implementar artefactos relacionados con metodologias de despliegue en la
nube del estado del arte, para ampliar los conocimientos de nube iniciados en las asignaturas de Big
Data fundamentos e infraestructuras o Blockchain fundamentos y arquitecturas, como son dockerizar
servicios, desplegar en kubernetes o en Function as a Service. Por otro lado, desplegar un proyecto
de cddigo libre que emplee react como frontend y proponer cambios en él, para ampliar

conocimientos de react aprendidos en Blockchain Desarrollo de Aplicaciones.

Estas dos motivaciones, hacen razonable plantear este proyecto como solucion para dos pymes
en concreto, una startup de venta de pan, breadfree, y una artista de dibujos hiperrealistas a grafito,
Piedad Leodn Art.



1.2 OBJETIVOS

A continuacion, se plantean tres objetivos:

El primero, analizar los requisitos de la pymes y comparar las soluciones y tecnologias del
estado del arte. Es decir, analizar los procesos de negocio que necesita la pyme, y después
plantear un marco de referencia basado en 5 métricas objetivas para comparar soluciones.
Asi, investigar soluciones y tecnologias y comrpararlas.

El segundo objetivo es disefiar soluciones posibles en base a estas herramientas y
arquitecturas, proponiendo disefios de soluciones posibles y piezas que las compondrian.

El altimo objetivo es implementar artefactos que resuelvan el problema de estas pymes y
luego discutir de qué manera son buenas soluciones.



2 ANALISIS

Hasta ahora, se ha descrito cual es la motivacion de este proyecto y sus objetivos. En esta seccidn, se
describe cudl es la necesidad del cliente para articularla en requisitos. Para ello, primero se describen
los procesos de negocio que se plantean para el cliente Piedad Leon Art, luego se recogen estos en
un diagrama de casos de uso y finalmente se propone un marco de comparacién de soluciones,

basado métricas objetivas relacionadas con requisitos funcionales y no funcionales.

2.1 PROCESOS DE NEGOCIO:

Se listan las actividades que componen los procesos de negocio de este servicio minorista de venta:
l. Se crea arte

I1. Se inventaria: asigna un cédigo y precio y se publica en la web (1)

I11. Un usuario realiza una compra

a. Comprueba qué producto quiere, con qué precio y para cuando, y acepta tasa de envio

b. Realiza el pago y el tramite de compra rellenando la direccion (le Ilegan correos confirmando el
pedido)

c. Aparece un pedido con una direccion.
d. Dependiendo de si es original o impreso.

IV. Ciclicamente se atienden pedidos: se comprueba el correo para encargos y los pedidos para

impresos y originales

- Si llega un pedido de un impreso o0 se compra un original, se escanea este.
- Una vez se ha obtenido el lienzo se componen el producto con sus componentes y se cambia
el estado ha completado para que llegue la notificacion que avisa que va a ser enviado a

Correos.

2.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USO:

En el Gltimo sprint del proyecto, los casos de uso que se han analizado se podrian proponer como el
siguiente diagrama de casos de uso. Dos casos de uso reflejados como epic, tienda online y gestor
de inventarios. Dos grandes actores, el comprador y el gestor de la tienda, y casos de uso
secundarios derivados de los casos de uso principales: de tienda online se identifica uno relacionado
con que el comprador visualiza los productos del catadlogo y pueda realizar el pago bajo la

introduccién de su domicilio. Ademas, se necesita que lleguen correos que informen al usuario del
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seguimiento del pedido. Sobre este caso de uso principal el gestor de la tienda puede construir la
web, es decir afiadir o quitar uno u otro producto afiadir algin mensaje de oferta. Respecto al caso de
uso de gestor de operaciones se resalta el poder visualizar el stock. Esto es muy importante en el
caso de la tienda online de la artista, en el que se prevé gran rotacion de stock de embalaje y poco
espacio de almacén, asi que se propone como forma de automatizar la deteccion de falta de stock.
Por ultimo, el caso de uso de calculador de coste, en cuanto a que se necesita que en los pedidos se
refleje tanto el coste del propio producto para realizar una estimacion del coste, como del propio

coste del envio en funcion del peso de los productos.

Comercio electrénico

Visualizar Ralalions i

=

Psarela de pago

Thanda onine (Stripespaypakbanca)

C.\-J"IU\.'CILM.T
Seiguirmenta
el pedids

Ruoialionstip
L. Gastor de

Gestor de la tianda e P

Reigliansfip
-

Calewlador de 1S FRaiationship
cosia |

Hioja de céleulo

NFR: dispomibilidad y segurndad

llustracion 2. Diagrama de casos de uso

2.3 MARCO DE COMPARACION:
Con el fin de comparar los distintos artefactos que se han desarrollado se plantean 5 métricas

objetivas:

- Caso de uso de tienda online: nimero de subcasos de uso que plantea la solucion. 0-
ninguno, a 3.

- Caso de uso de gestor de operaciones: nimero de subcasos de uso que plantea la solucion,
desglosando el subcaso de calculadora de coste, como calculadora de coste de manufactura

de productos y calculadora de coste de envio en funcidn del peso.



Usabilidad: en funcién de la métrica de performance de lighthouse sobre mévil en base a
objetivo de 17 de la tienda online Juliane Berge(0-5, 0, 5-15, 1, 15-30 2 y en adelante un 3)
-Seguridad: en funcion de la implementacion sistematica L3 de distintos controles de
seguridad inspirados en Magerit y Pilar.

o Backup diaria de la informacién de negocio: base de datos e imagenes.

o Creacion de roles

o Alerta sobre el control de acceso de administrador y 2FA
Precio: relacionado con el precio de la solucidn, 0 si mas de 60€/mes, 1 si menos de

40€/mes, 2 si menos de 20€/mes y 3 si menos de 10€/mes

@ JULIANE BERGE x  + [ 1
C @ julianebergecom o » &
ones LM B @C @00 @R @WR Smdt @0 @T @ Mvind @ov EGEH @M rotocolfLol Otros marcadores [ Lista de Jectura
lable in Spanish!
Q "
nts lightbouse » @2 B1 | @ X
17
Performance  Accessibility Best SEOQ Progressive
Practices Web App
A B8-29 5@-89 ® 99-160
17
Performance
P a-
First Contentful Paint 30s A Time to Interactve 191s
A Speedindex 175 A Total Blocking Time 8770 ms
A Loiges Contertiul Pant 218 Gumuiatie Layout Shift

llustracion 3. Test de ligthhouse sobre la tienda online de Juliane Berge, competidor de referencia del servicio



3 ESTADO DEL ARTE DE LAS SOLUCIONES Y LA TECNOLOGIA

A continuacioén, se describe el estado del arte, en cuanto a las herramientas o soluciones
existentes en el mercado. Para entender las soluciones primero se plantea que toda solucion se
compone de un software ejecutdndose en una infraestructura. Asi, existen tres posibilidades de
plantear el proyecto software: desplegandolo desde O, usar un proyecto de cédigo libre o usar un
software propietario en una infraestructura propietaria (Ilo que se conoce como Software como
Servicio, SaaS). Por tanto, existirdn dos tipos de soluciones las SaaS y los servicios “in house” o

aquellos que se han desarrollado o usado cédigo y se han desplegado sobre una infraestructura.

Entonces, en este apartado primero se comparan en base a este marco comparativo las soluciones
SaaS que aparecen como mas comunes en blogs y en comunidades de software para pymes, y a
continuacion se presentan las soluciones de cédigo libre mas comunes, comparandolas en este marco
de referencia. Después, se realiza una taxonomia de los paradigmas de despliegue de infraestucutra,
desde on premise, laaS, PaaS y SaaS para comparar propuestas de stacks en la nube sobre el que

desplegar el servicio.

3.1 SERVICIO SOFTWARE

3.1.1 Introduccién

En esta seccion se comparan soluciones en el mercado, soluciones de cédigo propietario y libre
desplegadas como SaaS sobre la infraestructura que se describira en el apartado siguiente.
Finalmente, se compran en tablas las soluciones bajo el marco comparativo para testear la validez de

cada una.

3.1.2 Soluciones

3.1.2.1 Shopify

Es una plataforma que se define en su web como “the platform commerce is built on” (la plataforma
de la que estd hecha el comercio) [1] Se explora las funcionalidades planteadas en el marco
comparativo y cumple el caso de uso de “tienda online” [2] [3], y es lider en muchos mercados por
este servicio, como se observard en la ilustracion posterior referente a Google Trends. En cuanto al
caso de uso de gestor de operaciones, también lo cumple si bien Shopify permite visualizar stock [4]

y calcular el precio del envio en funcion del peso [5] pero no permite crear productos compuestos



para gestionar el inventario o calcular el coste del producto en funcién de sus componentes; aunque

existen plugins de pago que si pueden proveer de este servicio [6]

Ishopify Start v Sell v Market v Manage v Pricing Learn v Login

The platform

commerceis :

‘ 9
= @ ceyankenamy | BN SRS SRS
built on — L :

6 days ago $156.22 $65.54

More than a million of the world's most
successful brands trust Shopify to sell,

I
ship and process payments anywhere. ‘ e @@

‘ Enter your email address ‘

sl‘zss.so

Try Shopify free for 14 days, no credit card required. By entering your
email, you agree to receive marketing emails from Shopify.

‘ mageplazastore Admin

/  mageplazastore

. shoplfy Q, search

Home

Overview dashboard

Orders

Products &l Oct4—Oct 11,2018 | compared to Sep 26 - Oct 3, 2018

Total sales Online store sessions

$1,136.65 419% 1

Live View
o Draft Orders $1,13665 L 19% Visitors 1 L 67% CUSTOMERS

Customers

|

Analytics Returning customer rate

0% -

Dashboards

Reports

Marketing 10
SALES OVER TIME SESSIONS OVER TIME

Discounts
1.5K 10
Apps
K
SALES CHANNELS

Online Store

Point of Sale {
o P i S —

Facebook

Oct8 Oct 10

Oct4 Oct6 Oct 8 Oct 10 ctd t 8 Oct 10 @ First-time ietumning

Sep 26-Oct 3,2018 @ Oct4 - Oct 11,2018 Sep 26- Oct 3, 2018 @ Oct 4 - Oct 11, 2018
Settings
Total orders View report

llustracion 4 landing page y dashboard de Shopify

3.1.2.2 Wix

Otra plataforma de generacién de ecommerce. Parecida en funcionalidad a Shopify pero con un
precio menor del8€/mes. [7]
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WIX ecom merce Launch Sell Manage Promote Resources Pricing Log In

Create an online store,
run and grow your
eCommerce business
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e VISITS POST VIEWS POST SHARES We're Here for You

t 100%

Get Ready For Business \ /

I e p— the bOdy

& Edit Site —

[}
n

llustracion 5 landing page y dashboard de wix ecommerce

3.1.2.3 Ecosistema Wordpress

“Wordpress is open source software you can use to create a beautiful website, blog or app”
(wordpress es un software de codigo libre que puedes usar para crear una bonita pagina, blog o app).
El ecosistema wordpress, primeramente centrado en creacion de contenido, tras la publicacion del

plugin woocommerce, pudo ser usado para proveer de un canal online de ventas. Existen distintas
11



formas de desplegar wordpress, por ejemplo se presenta en la tabla wordpress.com que no permite
plugins, y luego otros hosts como siteground, webempresa o namecheap que si permiten. Como
opinién personal se comenta que los plugins del ecosistema wordpress son muy profesionales,
reusleven muchos problemas puede ser por la adopcion en masa de estos, por un lado. Por otro lado,
los hosting de wordpress son muy baratos. Por ejemplo, si se compara el ecosistema wordpress con
el ecosistema 0doo; si bien es cierto que odoo se publicita como una solucion mas profesional, es
cierto que es una solucién mas integrada, en la que no hay que ir construyéndola plugin a plugin,
pero, los PaaS de odoo son bastante mas caros (véase apartados posteriores, de precio de namecheap

5€/mes a 40€/mes pro un despliegue en una maquina virtual). [8] [9]

YRDPRESS.ORG Q

ns Mobile Support Getinvolved About Blog Hosting Get WordPress

Meet WordPress

WordPress is open source software you can use to create a
beautiful website, blog, or app.

WordPress también esta disponible en Espafiol (también Catala. galego. euskara)

llustracion 6 landing page de wordpress.org
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woo) ¥ 1O
" ) 2011 + 2024

Build exactly the eCommerce
website you want

WooCommerce s a customizable, open-source eCommerce

platform built on WordPress. Get started quickly and make your way.

w b

T @ Piedadlesnat B

4 New ClearCache WPForms @ @& ATUM  UpdraftPlus

# Dashboard

Your store today
To do's, tips, and insights for your business

Get ready to start selling 3

Set up tax

llustracion 7 landing page y dashboard de woocommerce

3.1.2.4 Servicios para grandes empresas: Magento, Salesforce o Sap.

Stats overview

Today

Total sales

0,00€

Week to date

Month to date

También en el mercado existen soluciones propietarias con destacado caracter profesional: son de

elevado precio, pero presentan numerosas funcionalidades especificas y es capaz de proveer de

servicio a gran cantidad de usuario. Este es el caso de Magento [10], Salesforce [11] o Sap [12].
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Adobe Commerce
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Shop N —
e et TR ¢

Build an Irresistible eCommerce Experience

See how Adobe Commerce gives you the essential eCommerce features you need to deliver an

irresistible experience at every stage of the customer journey.

llustracion 8 landing page de magento

Q00800 7253 3333 (FREEPHONE) Contact Us @ Login &
salesforce

Products Resources Support Company COVID-19

Get back to growth
with the world’s #1
CRM, powered by
Customer 360.

Discover how adidas can provide the fastest and most
intelligent service on the customer's preferred channel, via
mail, web or social media, with 1,100 support agents.

START MY FREE TRIAL 'WATCH DEMOS

H
What's new at Salesforce?
' SLACK-FIRST CUSTOMER 360 EVENT VIDEO
IL Welcome to vour digital HQ for - Success anywhere. Dreamforce s A Learn how Sdleﬂm d

llustracion 9 landing page de salesforce
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llustracion 10 landing page de SAP de servicios para PYMEs

3.1.2.5 Etsy

“Find things you'll love. Support independent sellers. Only on Etsy” [13](Encuentras cosas que
amaras. Ayuda a vendedores independientes. S6lo en Etsy) Etsy es otra plataforma de creacién de
tiendas, como lo son servicios anteriores comparados, pero Etsy tiene la especialidad de ser un
marketplace en el que puedes encontrar productos de mas de un vendedor, por ejemplo, como
amazon. Los vendedores deben pagar unos céntimos al mes por listar el anuncio de un producto en el
marketplace. En relacién con este marco de referencia para comprar, permite el caso de uso de tienda
online pero no el de gestor de operaciones. Ademas, con un problema respecto al subcaso de
visualizar catalogo, puesto que Etsy no permite visualizar per se el catalogo entero de un vendedor,
sino que al comprador le aparecen productos de forma que los distintos vendedores compiten entre
si. [13] [14]
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llustracion 11 landing page y dashboard de Etsy

3.1.2.6 Ecosistema Odoo

“La tunica plataforma que necesitaras para manejar tu negocio: aplicaciones integradas, sencillas y
adoradas por millones de usuarios felices”. Se comparan distintas soluciones de codigo libre [15], las
mas desarrolladas parecen ser wordpress + woocommerce y odoo. Odoo se plantea como un servicio
core mas modulos pensados para ofrecer todos los servicios que necesita una empresa, entre ellos un
modulo que cumple el caso de uso de tienda online y otro de gestor de inventario. Existe la version
SaaS con un precio entorno a los 50€/mes y la version community (Odoo Community Edition o odoo

CE), que se puede descargar en github.
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llustracion 12. Landing page y dashboard de odoo

3.1.2.7 Saleor

Como software de codigo libre se ha introducido antes wordpress, basado en php. Existen otros
proyectos que permiten tiendas online, se destacara el ecosistema odoo y en este apartado Saleor, un
proyecto open source “headless” es decir, con un servicio dividido en tres microservicios, un

dashboard en react, un storefront en react y un microservicio core en Python. [16]
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llustracion 13 web de aterrizaje de saleor

3.1.2.8 Amazon FBA y Glovo

Ambos servicios son llamados de “fullfilment” o envio; permiten crear un catalogo de productos en
las respectivas plataformas y ademas recogen el pedido, lo empaguetan y lo envian. En Amazon [17]
la politica de precios consiste en cobrar desde 1€ por producto vendido, hasta llegar al 50%. En
Glovo [18] ocurre algo parecido, aunque los precios a priori aparecen como desconocidos, pues hace
falta registrase como vendedor. Desde el punto de vista de estrategia de negocio, se destaca un hecho
parecido a lo que ocurre con Etsy, son servicios que permiten ambos casos de uso desde un punto de

vista funcional, pero “atan” la empresa a estas plataformas.
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llustracion 14 pdginas de aterrizaje de amazon fba y glovo

3.1.2.9 Google sheets y katana

En este Gltimo apartado se describen dos herramientas. La primera usar una hoja de calculo, Google
sheets o Excel, que permita implementar el caso de uso “gestor de operaciones”, para de forma
manual, registrar los pedidos y el estado de estos para controlar el stock. Por otro lado, katana, es un

servicio de gestor de inventarios que se integra con Shopify. [19]

IShopifyGDDSfOre Categories Collections Q search  Shopify.com ™

FULFILLMENT

Katana - Manufacturing ERP by gatana
Kkatana

Smart and Visual Manufacturing & Inventory Management

4.9 (120 reviews)

Add app

$99/month. 14-day free trial.

Watch on (8 YouTube

Visual production planning Total floor-level control Real-time inventory control
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JELEN LLET]

Order # Customer Total amount Delivery deadline  Product availability Material availability Production Delivery

Total 3348.60 UsD

50-1012 Chase Stevenson 7460 UsD  2018-10-25 m“ Packed =
50-1013 Leah Martin 82.60 UsD 2018-10-25 m“ Packed <
S0-1014 Elizabeth Scott 48.00uUsD  2018-10-27 zgzﬁdzu m Work in progress Not shipped -
50-1016 Estella Massey 92.60UsD  2018-10-28 za:ﬁdzn m Work in progress Not shipped -
50-1015 Jeffrey Day 72.20UsD 2018-10-30 za;ﬁdﬂ zg:ﬁ:S Notstarted - Not shipped -
50-1018 Roger Bridges 82.60 UsD  2018-10-30 zob‘l(;ﬁdﬂ Notstarted  ~ Not shipped -
50-1020 Ralph Harper 128.00UsD 2018-11-02 Z;Eﬁdzz m Not started  ~ Not shipped -
50-1021 Dustin Vargas 4820050 2018-11-02 e A Notstarted -  Notshipped -
50-1022 Teresa Vaughn 7220usD 2018-11-03 m Make to order Not shipped -
50-1025 Joe Yates 82.60UsD  2018-11-06 Make to order Not shipped -
50-1029 Ronnie Soto 14440 USD  2018-11-06 m Make to order Not shipped -
S0 Torr tonsen T |

llustracion 15 landing page y dashboard de katana

3.1.3 Comparativa

Finalmente, en la siguiente tabla, se presenta, en el eje horizontal las herramientas (Shopify, Wix,
Wordpress, Magento, Salesforce, Sap, Odoo Saas, Etsy) y en vertical los procesos de negocio,
identificados casos de uso y subcasos de uso que cumple, llamando 1, al caso de uso de tienda online
y 2 al gestor de operaciones. De esta primera tabla se concluye que el espectro de soluciones es
ancho. Junto con el siguiente gréfico de Google Trends se identifica que Shopify y Wix son las
herramientas mas usadas. Ademas, se presenta una tercera tabla en la que se compran otros servicios
SaaS mas ligado con el caso de uso 2 (Amazon, Glovo, Google sheet, Katana) de gestor de

operaciones y con un llamado caso de uso 3 ligado a la gestion del marketing.

Por otro lado, se comparan herramientas de cddigo libre. En general el coste directo de una solucion
con ambos casos de uso es menor, por ejemplo, de esos 50€/mes de odoo SaaS a40€/mes de odoo
CE en compute engine de GCP. Después de discutir estas tablas se describen brevemente ciertas
soluciones: Shopify, Wix, el ecosistema wordpress, Magento, Salesforce, Sap, Etsy, el ecosistema

Odoo, Amazon, Glovo, Google Sheet y Katana.
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Tabla 1. Comparativa Saa$ [20]

1 Shopify Wix = Wordpress.com  Magento  Gumroad  Salesforce Sap C;::: Etsy 1
1.1 X X x X X X % X
1.2. x(aftership) X X X X X X
1.3 X X x x X X X % X
2.1 X b X X b4
2.2, b3 X X
€/mes 30 17.5 8 2000 10 25 16.000€ 100 0.2€/producto/mes.1

1Saleor(crun+csql)  OddoCE(VM+esql)  WP+WC+NC+plugins 1

1.1. X X X

1.2 X X X

1.3. X X X

2.1. X X

2.2. X X

2.3. X X
€/mes 15€/mes 40%/mes => 480% 60% anuales

= GoogleTrends = Compare

® shopify ® wix ® woocommerce @ odoo n
Search term Search term Search term Search term
Worldwide ~ Past 12 months All categories ™ Web Search ¥
Interest over time oL

Average 27 Sept 2020 31Jan 2021 & Jun 202

llustracion 16. Comparativa Google Trends Shopify, Wix, Woocommerce y Odoo
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Tabla 2. Comparativa Saa$ de casos de uso 2 y 3

3 N . Hootsuite
2 Amazon Katana 2 . MailChimp Klaviyo
ConvertKit 3

X

Precio del
servicio

2. Completo, alto Completo, alto

Comentario . -
precio a largo precio a corto

3.2 INFRAESTUCTURA

3.2.1 Introduccién

En esta seccidon se discute cudl es el coste de desplegar una solucion en funcion del tipo de
despliegue. Para ello, primero se introducen qué tipos de despliegues existen, y se introducen y
describen los nombres de las tecnologias del estado del arte clasificAndolas en esta, para, a

continuacion, que se comparen tipos de despliegue genéricos y después ciertos stacks laaS y PaaS.

Primero se introduce al lector qué tipos de despliegue se contemplan presentandole una taxonomia
clasica del entorno de los despliegues en la nube. Como se observa en la figura siguiente. se realiza
la clasificacion entre tipos de despliegue: On premise, laaS (Infraestructura como Servicio), PaaS

(Plataforma como Servicio) y SaaS (Software como Servicio).
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Middleware Middleware

Virtualization Virtualization Virtualization Virtualization
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Storage Storage Storage Storage

Networking Networking Networking Networking

2) You Manage \l Other Manages

llustracion 17 comparativa de tipos de despligue

3.2.2 Soluciones

3.2.2.1 On premise

“On premise” implica que todos los elementos del servicio estén gestionados por la empresa. En el
caso de este servicio de tiendas online se puede plantear desplegar en una maquina local siempre
encendida, con la ventaja que ofrece el control sobre toda la estructura, pero se resaltan los

inconvenientes de falta de escalabilidad del servicio que queda ligado a la capacidad del ordenador

donde estd desplegado el servicio. Ademéas de falta de seguridad, puesto que, a diferencia de un

servicio en la nube, un posible agujero de seguridad comprometeria la red local. Finalmente, se

encuentra el inconveniente del coste, puesto que se un ordenador siempre deberia estar encendido
consumiendo electricidad. Por estas razones se descarta plantear este tipo de despliegue, si bien se
conocen formas de hacer despliegues “on premise” comerciales, como usar “ngork” [21] para hacer

un tunel a localhost.

3.2.2.2 laaS$ (Infraestructura como servicio) y PaaS$ (Plataforma como servicio)

Se clasifican como servicios “TaaS” a aquellos en los que el proveedor cede los servidores, la red, la
virtualizacion y el almacenaje y el cliente sdlo debe proveer el software hacia “arriba” en la pila
desde el sistema operativo. Por otro lado, se denomina a un servicio PaaS si el cliente se le

proporciona ademas un sistema operativo, middleware y un runtime.
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A continuacion, se introducen distintas tecnologias laaS y PaaS del estado del arte. N6tese que como
la diferencia entre laaS y PaaS es muy sutil se incluyen estas tecnologias en este apartado.

Primero, se describe quiénes son los actores en el mercado de estas tecnologias. AWS fue la primera
que triunfé al empezar a ofrecer estos servicios laaS/PaaS de forma masiva. Se aprovecha este
apartado para ilustrar brevemente cudl es el panorama respecto a proveedores de nube, lideres en
servicios laaS/PaaS. Se observara en la grafica como los proveedores que més recaudan son AWS y
Azure, pero también se contemplan otros proveedores. Se adjunta otra imagen para describir que
esto es debido a que estos proveedores de nube no solo ofrecen servicios de laaS/PaaS, sino que
consiguen beneficios ofreciendo otros tipos de servicios.

Amazon Leads $150-Billion
Cloud Market

Worldwide market share of leading cloud infrastructure
service providers in Q1 2021"

e
Anve I o
&) Google Cloud _ 9%

CIaivabacioud [ 6%
 IBM Cloud - 5% &
= Q1 2021 cloud infrastructure
@ I 3% service revenue
$39 billion
encentcioud [l 2% (+37% vs. Q1 2020)

M 2%

* includes platform as a service (PaaS) and infrastructure as a service (laaS)
as well as hosted private cloud services
Source: Synergy Research Group

@®06 statista %a

llustracion 18 comparacion de proveedores de cloud publicas por laaS y PaaS [22]

Cloud Market Growth & Segment Leaders - H1 2019
Amazon
! Google
Hosted | 1BM
Cloud | NTT

Cloud
Infrastructure
Senvices

. Microsoft

— Entersparlasg Salesforce
s ‘é 8 Adobe
555 RingCentral

» UCaaS Mitel

[ 8x8

2o Public Dell EMC
Zol Cloud ggéo
2g3
G8E  Prvate& Dell EMC
% an Hybrid Microsoft
= Cloud HPE

- ;s
50 3 &Leasng ; CyrusOne

0% 10% 20% 30% 40%

Growth from H1 2018
Source: Synergy Research Group

llustracion 19 crecimiento del mercado y lideres del segmento h1 2019 [23]
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En esta seccion, se ha introducido el concepto de laaS y PaaS se ha descrito brevemente la situacion
de los proveedores de cloud publica que ofrecen laaS. Finalmente se van a introducir distintas
tecnologias de despliegue laaS/PaaS para que mas adelante en la comparacidn, el lector las conozca.

- Maéquinas virtuales en la nube: (en AWS el servicio se llama EC2 y en GCP compute

engine) ofrecen distintos tipos de maquinas virtuales en funcion de su potencia de

procesador y tamafio de la ram por ejemplo. Es el servicio mas puro laaS teéricamente.

- Servicios de automatizacion de despliegue: el unico servicio interoperable entre todos los

grandes proveedores de nube es terraform. En AWS se usa cloud formation, que permite
mediante un yaml, describir servicios de maquinas virtuales (ec2), red (vpcs) y

almacenamiento, para desplegar una infraestructura.

- Kubernetes: es el servicio de orquestacion de contendores en alta disponibilidad standard de
facto del mercado. Cada proveedor de nube ofrece su propio servicio en base a este,
GCP(GKE), AWS(EKS) o Azure (AKS); servicios a los que a veces se les denomina

Kubernetes as a service (0 kubernetes como servicio).

- Container as a Service (contenedores como servicio): otra tecnologia clave, muy de moda

ahora; se le llama a un servicio laaS de CaaS o contenedor como servicio si el usuario no
tiene que desplegar ningun orquestador de contenedores, solamente elegir el sistema
operativo y el codigo y desplegarlo en un contenedor, que s6lo gastara créditos si es usado.
A continuacion, en la comparacion se observa como este servicio es interesante para las
Pymes clientes y se estudian si son servicios CaaS distintos servicios de distintos
proveedores. Desde AWS (fargate), GCP(cloud run) o Azure (ACI).

- Bases de datos: otra tecnologia o servicio importante son los servicios de base de datos como
servicio de los proveedores de nube, que ofrecen servicios de base de datos ya instalados y
con dashboard para su facil mantenimiento. Servicios como son Cloud Sql de GCP o Aurora
DB de AWS. Estos son servicios relacionales, también existen servicios de otras bases de

datos no relacionales como pueda ser Dynamo DB de AWS o Cloud Spanner de GCP.

- Function as a Service: es una tecnologia bastante novedosa que consiste en ofrecer al cliente
un runtime especial para el que si el cliente implementa su cédigo el proveedor de nube sélo
le facturara los milisegundos de invocacion de la funcién. El primer servicio que aparecié en
el mercado fue lambda de AWS pero el resto de principales hiperescalares también ofrecen

ahora FaaS. Notese, que con el find de organizar los servicios serverless se usa el proyecto
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“serverless” que permite afiadir una capa extra de software para estandarizar el codigo

escrito del servicio sobre el que se ejecuta en nubes distintas.

- Hosting: el altimo tipo de tecnologia que se desea describir son los hosting, los que mejor se
clasificarian como PaaS. Existen muy diversos tipos de hosting y se ha trabajado en este
proyecto con varios de ellos: desde algunos que admiten codigo genérico, como son Netlify
0 Heroku, o beanstalk de AWS, o hosting sobre todo enfocados por ejemplo a wordpress,

como son sitegroud, webempresa 0 namecheap easy wp.

- De almacenaje: los sistemas gestores de bases de datos, sobre todo los relacionales, estan
pensados para almacenar informacion estructurada. Se plantea otro tipo de servicio sobre
todo orientado a almacenar una informacién no tan estructurada y de mayor tamafio que la
gue se suele almacenar en las bases de datos. Por ejemplo, informacion relativa a backups de
la base de datos a iméagenes o a contenidos de software como plugins. Hay muchos servicios
de este tipo en el mercado, cada hiperescalar cuenta con el suyo, por ejemplo el de Amazon
Web Services (AWS) Simple Storage Service (S3). También hay servicios de almacenaje

maés especificos, por ejemplo el de Cloudinary para imagenes.

3.2.2.3 SaaS

El dltimo tipo de despliegue se le llama software como servicio y se le clasifica a un servicio como
tal, cuando el proveedor del servicio lo Unico que tiene es introducir los datos, pues el resto de la pila

se ofrece. Todas las herramientas propietarias comparadas en el ejemplo anterior son Saas.

3.2.3 Comparativa

Finalmente, se comparan distintos stacks de soluciones en la nube (laaS/PaaS) con la premisa de
poder encontrar una solucién con un coste en la nube mas barato que los 20€/mes que de media
cuesta en 2021 un servicio SaaS. Basicamente las soluciones Caas, sobre los proveedores de los que
se disponen créditos (Azure, GCP y AWS) puesto que las soluciones basadas en kubernetes exigen
de un nimero elevado de usuarios para que empiecen a ser rentables. Se busca servicio de Container

as a Service con el objetivo de pagar 10€ por cada servicio compartiendo base de datos.
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Tabla 3. Comparativa CaaS

CaaSstack/prop Compatibilidad Cost (€/mes)

Azure:ACI+AzPGSQL No psql svless ?

AWS:Fargate+Aurorasvl Y min 23

GCP:CloudRun+Cloudsg| Y min 10
Alicloud:ECI+AsparaDB Y 7
IEM Mo psql svless ?
CRun+AuroraSvl Y ?
Clouding N ?

Digital Ocean Y min 50
Linode N, solo k8s 7

AWS:AppRunner+AurcraSvl Y min 56 ( 15 b + una isntacia de fargate y de db siempre corriendo )

Una interesante reflexion personal es presentar los créditos que por un alumno puede conseguir a
junio de 2021, pues en parte a esto dependera la eleccion del servicio de despliegue. Tras este
estudio se concluye que son AWS y GCP los que a priori ofrece mayor tiempo de prueba

Azure => 100$/12 months

AWS => créditos de alumno upm 50$ 4/30/2022 => 5 meses
Google=> 40$ 15 Oct 21, 50% 1 Oct 21 => 5 meses

Alibaba =>?

A continuacion, se comparan distintas tecnologias entre estos tipos de despliegue sobre el marco de

referencia propuesto en funcién a las necesidades de los clientes.

De la comparativa de herramientas anterior, se concluye que el coste de un SaaS que casa con los
procesos de negocio puede ser de 20€/mes/cliente solo del caso de uso 1 y como 100e/m del caso de
uso 2. Ademas, si se desea ofrecer este servicio a mas de un cliente no es escalable, que es lo que se
compara en la tabla. La opcion de encontrar un software y desplegarlo parece que puede ser mas
barata en este sentido. A continuacién, se comparan las soluciones que se englobarian en el rango.
Basicamente la conclusion de la siguiente comparativa, es que son las soluciones Kubernetes as a
Service (béasicamente servicios nube de este software de gestion de microservicios de alta
disponibilidad) o CaaS (Contenedores como servicio), las que ofrecen mayor escalabilidad a un
coste elevado de 60€/mes minimo, las VM (maquinas virtuales o nodos, en la terminologia de
elementos de la nube) no son una alternativa por si solas, porque no escalan a no ser que se plantee
un “scale group” (grupo de escalado, que define qué maquinas crear si se supera un limite en el
rendimiento de determinados nodos)), que es lo que se plantea. Las FaaS (function as a service) son

las soluciones méas baratas en coste, sélo consumen por el tiempo de procesamiento, pero en el
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mercado no se encuentra una solucion “open-source” software que ofrezca implemente los casos de

uso asi que se deberia desarrollar una solucion particular.

Rendimiento y precio en despliegues

3.5

2.5

2

1.5

0.5 I
0

KaaS CaaS+DB PaasS FaaS

[N

M Rendimiento M Precio

llustracion 20. Grdfica comparativa de rendimiento y precio.

Tabla 4. Comparativa paradigmas de despliegue

type/prop Scalability Cost Comment

Mot
Vm ° Depends
scalable

Kaas Y

CaasS Y

El método mas barato para adaptar el e a la demanda, pero ncesita de reescribir el cédigo

FaaS .
enteor para usar las funciones

PaaS como DonDominio o Hero ampliamente usadas per tringen a la plataforma:
Heroku unos costes altc DonDominioo usar un sistema en PHP
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En las secciones anteriores se ha descrito la parte del “what is” del proyecto. Qué procesos de
negocio se han identificado y que herramientas y tecnologias existen en el mercado. En el siguiente

apartado de disefio, se responde a “what if?”, y se plantean diagramas de arquitectura de distintos

4 DISENO.

artefactos detallado cémo se combinan las distintas tecnologias..

Hipotéticamente ¢qué es lo que busca la pyme? Una solucion que permita estos dos casos de uso al
menor precio posible. Basicamente, como ventajas hipotéticas se ha planteado una solucion mas
barata que las SaaS, una copia de Shopify y wix que s6lo ofrecen ese caso de uso de tienda, con

gestor de inventarios.

En cuanto al disefio en cada una de las fases se platea un disefio en cuanto al diagrama de
arquitectura. Brevemente se recoge cada disefio a

artefacto como se ha implementado cada disefio.

Frontend

Vistas y modelo y
controlador

Backend

Auth y funciones CRUD

continuacion, para luego describir en cada

UpdateProduct() amazon
GetProducts()

DeleteTodo() DynamODB
GenerateUploadUrl()

llustracion 21. Arquitectura de artefacto 1, shop serverless. Desloges del backend y del frontend
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et e, Boved Free Frontend Backend

Dashboard
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Frontend/backend
Backups
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_— Imagenes N
il Itpp-labs (IS
a | B

i e Backup

Base de datos

Core @

PostgreSQL.
CONSTRUYE SITIOS WEB IMPACTANTES OPTIMIZA TUS OPERACIONES
Creador de Comercio Inventario Compra
sitios web electronico
AMPLIFICA TU MARKETING AUMENTA TUS VENTAS
MANEJA TUS FINANZAS
D
Marketing Au!omamaclor Ventas
Facturacion  Contabilidag PO email
markelmg

llustracion 23. Arquitectura del artefacto 3 con cloud run
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llustracion 24. Arquitectura del artefacto 4 con compute engine

Storefront Dashboard

php MuyAdmin

=MysaL.
N

namecheap

llustracion 25. Arquitectura del artefacto 5.
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5 IMPLEMENTACION

En este proyecto de 850 horas se han desarrollado 6 artefactos. Como eje temporal:
En el verano del afio pasado realicé la fase 0, y la fase 1

La fase 2en otofio del afio pasado

La fase 3 desde invierno hasta junio

La fase 4 también y la fase 5 en agosto y en septiembre de este afio

A continuacién, describo cada uno de los artefactos.

- Fase 0: comparativa despliegues: jenkinsX(eks, gke), cloudformation
- Fase 1: FaasS shop

- Fase 2: saleor + gcp (cloud run + cloud sql)

- Fase 3: odoo ce + aws (fargate + auroraserverless)

- Fase 4: odoo ce + gcp (cloud run + cloud sqgl) y vm

- Fase 5: (wp + wc + plugins) + namecheap

En cada fase se realiza un artefacto, y en cada seccion se discuten de él: primero una seccion de
analisis en la que se relacionan los requisitos capturados con las razones a nivel personal de por qué
se toma la decision de disefiar ese artefacto del conjunto de tecnologias presentadas. A continuacion,
en una fase de disefio se describen las partes de las que consta el artefacto. Después, en una seccion

de guia de instalacion se describen qué pasos se han seguidos para elaborar ese artefacto. En una fase

final de evaluacién se evalta en el merco comparativo propuesto de qué manera es ese artefacto Gtil

para el cliente.

5.1 FASE 0: COMPARATIVA DESPLIEGUES: JENKINSX(EKS, GKE),
CLOUDFORMATION

5.1.1 Anadlisis

El objetivo de esta fase inicial no es implementar una solucién entera, sino comparar en cuanto a la
parte de infraestructura las dos soluciones més extendidas laaS, sobre todo para comprar precio:
kubernetes y arquitecturas de cloud formation, resultando ser kubernetes la solucién a elegir, si bien
ambas son validas y plantean un coste de 60€/mes, la gran ventaja de kubernetes frente a cloud

formation es que no es una solucién propietaria.
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5.1.2 Diseiio

En la fase 0 investigo sobre formas de desplegar en la nube un entorno de alta disponibilidad. Por un
lado despliego un cluster en kubernetes al que aplico la herramienta Jenkins X para automatizar los
pipelines desde git.

4. How it was developed

a. Requirament staps

Step 1: Propose and Scope the Project

Plan what your pipeline will look like.

Install -> lint - > test -> Rolling deployments (on certain environments)

Decide which options you will include in your Continuous Integration phase. Use Jenkins.

Pick a deployment type - either rolling deployment or blue/green deployment.

For the Docker application you can either use an applicati i me up with, or use an open-source

ylled he lnternet or if vou have Nainx “Hello Worlc

llustracion 26. Partes del buildpack de jenkins X [24]

Jenkins X @

Git Provider Bui\d" / .
controller = /
/ \ - . J—
{ ) ey Dipeline fethily N
R s )
=/

Web
Hooks

+

User Interface X Environments
IXAPI =

(mm) Kubernetes + 0 ot
. APl Server .
N & @ Production []
Con
< (@) Custom

( ) )

\ docker | HELM | Image Registry

Jocker, )

Container

Registry

llustracion 27. Arquitectura de Jenkins X

Y por otro lado, aprendo cloud formation para desplegar un entorno en AWS. Para ello implemento

en script bash y valores yml de distintos ficheros como server.ymi
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aws-cloudformation-deploy

aws-cloudformation-deploy script al gh-Availability Web App using CloudForm

This is the load balancer ur
And this is the result | ob

myser-loadb-1gSpimb3nchSx-1184854684, t-2.elb.amazonaws.com

it works! Udagram, Udacity

Author: Adrian

code the teacher

1. Get Started

a. Requirements.
1. Specs

1. Rubric

¥ master ~ Pa Dot Go to file Add file

ablazleon doc update readme, with url 8 on Jun 21 Y9 49 commits

AWS. png

LICENSE

README.md

d

index.html

network_configyml

nw_param.json
fig.yml|

am.json

llustracion 28. Captura de inicio del servicio levantado en cloud formation y estructura del proyecto [25]

-
) 7
. ~
1 SO~
Elastic IP e )
address  VPC NAT instance
gateway
=0
Public subnet 1 inslance
\ Private subnet 1 /
. _
Availability Zone 1
nterngt
gatewpy . “
||
Elastic IP \
address instance
VPC NAT -
atewa instance
Pub?u, 5UL}I¥E\ 2
Private subnet 2
Availability Zone 2
Auto Scaling group Y.

virtual private cloud

(O [N—
A

developers
1AM bucket
AWS cloud

llustracion 29. Arquitectura del despliegue en cloudformation, segun las instrucciones del curso de Udacity
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5.1.3 Guia de instalacion

Con respecto al despliegue usando Jenkins X:
##HHt Paso 1: Proponer y definir el alcance del proyecto: planifique como se seré el pipeline.
Install -> lint -> test -> Rolling deployments (on certain environments)
Decide qué opciones incluiras en tu fase de Integracion Continua.Utilice Jenkins.
buildPack: python
pipelineConfig:
pipelines:
release:
build:
steps:
- sh: pip install --upgrade pip
name: upgrade
- sh: pip install -r requirements.txt
name: install
- sh: pylint --disable=R,C,W1203 app.py

name: lint

Elija un tipo de implementacion: implementacion continua o implementacion azul / verde.

Para la aplicacion Docker, se puede usar una aplicacion propia, o usar una aplicacion de codigo
abierto extraida de Internet, o, puede usar un Nginx "Hola mundo, mi nombre es (nombre del

estudiante )".
#iH#H Paso 2: usa Jenkins e implementa la implementacién azul / verde o continua.

Cree su master box de Jenkins con Jenkins e instale los complementos que necesitard. Configure su

entorno en el que implementard el cédigo.

Se aprovechan las actualizaciones continuas [26] nativas de los deployments de kubernetes, para
implementar un deployment progresivo. Se comprueba que las versiones del pod, estén ejecutdndose
cuando se promueva un cambio. Entonces, primero, se promueve una version 1, y luego se asegura

gue es un cambio progresivo entre ellos.
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#i#H Paso 3: elija AWS Kubernetes como servicio o cree su propio cllster de Kubernetes.

Utilice Ansible o CloudFormation para construir su “infraestructura”; es decir, el clister de
Kubernetes. Primero, se prueba con este clUster [27]. Tenga en cuenta que, para administrar eks form
cloud9, se deben seguir estos pasos [28] . Basicamente agregando el rol de acceso de administracion
en lugar de los relacionados con el ec2

Debe crear las instancias EC2 (si esta construyendo las suyas propias), establecer la configuracion de

red correcta e implementar el software en estas instancias.

Como paso final, serd necesario inicializar el clister de Kubernetes. La inicializacién del cluster de

Kubernetes se puede realizar a mano o con Ansible / Cloudformation.
##HH# Paso 4: Construye tu pipeline

Construya su pipeline en su repositorio de GitHub. Configure todos los pasos que incluira su
canalizacion. Configure una implementacion del pipeline. Incluya su Dockerfile / cddigo fuente en el

repositorio de Git. Después de crear la aplicacion quickstart se copia y modifica, y luego se aplica:

jx import

##HH Paso 5: prueba tu pipeline

Realice compilaciones en su pipeline. Verifique que su pipeline funcione como lo disefid. Luego,

usando el “helm chart” se implementa el servicio

En cuanto se refiere al despliegue con cloud formation:
1. Configurar aws cli y usuario
1. Cree un usuario para probar esta implementacién
2. Instale aws cli y ejecttelo en powershell en esta carpeta "aws --version"
3. aws configure, con la clave secreta del usuario creado
4. aws s3 Is, para comprobar la configuracion

2. Escriba un .sh que ejecute el yml. Como esta referencia [29]

3. Intente ejecutar un stack de cloudformation sencillo
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Solo un ec2 y ejecute el codigo: verifique que se ejecute correctamente
4. Realice las especificaciones del servidor
Crea una red
Cree un grupo de ajuste de escala automético. Y compruebe la accesibilidad.

Como el grupo de ajuste de escala automatico por si solo no funciona, se busca una instancia de
disefiador.

5. Hacer los grupos y roles de seguridad

6. Haz las otras consideraciones

En cuanto al uso, este script en Shell describe la infraestructura descrita:

./deploy.sh networkstack network config.yml nw param.json

./deploy.sh serversstack servers config.yml servers param.json

Para depurar:

bash -x ./deploy.sh networkstack network config.yml nw param.json

bash -X ./deploy.sh serversstack servers config.yml

Servers param. j son

5.1.4 Evaluacién

Finalmente, si se tuviera que describir lo bueno de la solucién en funcién del marco de métricas
objetivas en todas obtendria un 0, puesto que como se ha comentado esta solucion despliega la

arquitectura, no un software que permita ofrecer los casos de uso.
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e Fa3se 0 comparativa despliegues

Tienda online
1

0.8
0:6
Precio 83 Gestor de operaciones
0
Seguridad Usabilidad

llustracion 30. Fase 0 en el marco de referencia para comparar

5.2 FASE 1: FAAS SHOP

5.2.1 Anadlisis

En esta segunda fase, el objetivo del artefacto es poder proveer el servicio de manera lo mas barata
posible para que pueda seguir en produccion, a diferencia de las estructuras levantadas previamente
con gke, eks o cloudformation, de mayor precio. Primero se implementa un frontend basico en html
y se encuentra en lambda el hosting mas barato, pues el primer millon de peticiones se ofrece gratis
[30] . Luego, se plantea que para que el gestor de la tienda no sepa programar es necesario
implementar méas logica. Entonces para ello se implementa una demo de tienda serverless sobre
lambda usando el stack serverless [ Error! Reference source not found.Error! Reference source

not found.]

5.2.2 Diseiio

Bésicamente con la funcionalidad de un servicio de “todos” un poco ampliado basado en el servicio
de todos del curso cloud devops de Udacity. Con una base de un frontend en angular y un backend

en typescript también usando dynamo db.

Esta aplicacion permitird crear / eliminar / actualizar / recuperar elementos. Cada elemento puede
tener opcionalmente una imagen adjunta. Cada usuario solo tiene acceso a los elementos que ha

creado.

# Articulos TODO

La aplicacion debe almacenar elementos y cada elemento contiene los siguientes campos:
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* “itemld’ (cadena) - una identificacion Unica para un articulo

* “createdAt’ (cadena): fecha y hora en que se cred un elemento

* "name’ (cadena): nombre de un articulo (por ejemplo,” Zanahorias 100g ")
* “price” (cadena) - precio del articulo

* “attachUrl™ (cadena) (opcional): una URL que apunta a una imagen adjunta a un elemento

También puede almacenar una identificacion de un usuario que cre6 un articulo.

# Funciones a implementar

Para implementar este proyecto, necesita implementar las siguientes funciones y configurarlas en el

archivo “serverless.yml:

* “Auth’: esta funcién debe implementar un autorizador personalizado para APl Gateway que debe

agregarse a todas las demas funciones.

* “Getltems™: debe devolver todos los elementos de un usuario actual. Se puede extraer una

identificacion de usuario de un token JWT enviado por la interfaz

Deberia devolver datos que se vean asi:

json

{

"elementos": |

"itemId": "123",
"createdAt": "2019-07-27T20: 01: 45.424z",
"name": "Zanahorias 100g",
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"precio": "0.5",
"attachUrl": "http://example.com/image.png"

by

"todoId": "456",

"createdAt": "2019-07-27T20: 01: 45.4247z",
"name": "Filetes de pollo 200g",

"precio": "2",

"attachUrl": "http://example.com/image.png"

* “Createltem” - debe crear un nuevo elemento para un usuario actual. Una forma de datos enviados

por una aplicacién cliente a esta funcidn se puede encontrar en el archivo “CreateltemRequest.ts’

Recibe un nuevo elemento para ser creado en formato JSON que se ve asi:

json

{
"createdAt": "2019-07-27T20: 01: 45.424z",
"name": "Compra leche",
"dueDate": "2019-07-29T20: 01: 45.424z",
"hecho": falso,

"attachUrl": "http://example.com/image.png"
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Deberia devolver un nuevo elemento TODO que se ve asi:

json

"todoId": "456",

"createdAt": "2019-07-27T20: 01: 45.424z7",
"name": "Filetes de pollo 200g",
"precioll: "2",

"attachUrl": "http://example.com/image.png"

* “Updateltem™: debe actualizar un elemento creado por un usuario actual. Una forma de datos

enviados por una aplicacién cliente a esta funcion se puede encontrar en el archivo

“UpdateltemRequest.ts™

Recibe un objeto que contiene tres campos que se pueden actualizar en un elemento TODO:

json

{
"nombre": "Pan",
"dueDate": "2019-07-29T20: 01: 45.424z",
"precio": "1"

La identificacion de un elemento que debe actualizarse se pasa como un parametro de URL.

Deberia devolver un cuerpo vacio.
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* "Deleteltem: debe eliminar un elemento creado por un usuario actual. Espera una identificacion de

un articulo para eliminar.

Deberia devolver un cuerpo vacio.

* “GenerateUploadUrl": devuelve una URL firmada previamente que se puede usar para cargar un

archivo adjunto para un elemento.

Deberia devolver un objeto JSON que se parece a esto:

json
{

"uploadUrl": "https://s3-bucket-name.s3.eu-west-

2 .amazonaws.com/image.png"

}

Todas las funciones ya estan conectadas a los eventos apropiados de APl Gateway.La identificacion
de un usuario se puede extraer de un token JWT pasado por un cliente.También debe agregar los
recursos necesarios a la seccion “resources” del archivo™ serverless.yml’, como la tabla DynamoDB y

el depdsito S3.

# Interfaz

La carpeta “client™ contiene una aplicacion web que puede usar la APl que se debe desarrollar en el

proyecto.

Esta interfaz deberia funcionar con su aplicacion sin servidor una vez desarrollada, no necesita
realizar ningtn cambio en el cddigo. El Gnico archivo que necesita editar es el archivo “config.ts™ en
la carpeta” client’. Este archivo configura su aplicacion cliente y contiene un punto final de APl y

una configuracion de AuthO:
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ts
const apild = '...' ID de puerta de enlace API

export const apiEndpoint = ‘“https: // $ {apild} .execute-api.us-

east-1l.amazonaws.com / dev’

export const authConfig = {
dominio: '...', // Dominio de AuthO
clientId: '...', // ID de cliente de una aplicacidédn AuthO

callbackUrl: 'http: // localhost: 3000 / callback'

## Autenticacion

Para implementar la autenticacién en su aplicacion, tendria que crear una aplicacion AuthO y copiar
"dominio" y "ID de cliente" al archivo “config.ts” en la carpeta’ cliente’. Recomendamos el uso de
tokens JWT cifrados asimétricamente.

## Inicio sesion

El cddigo de inicio viene con un registrador Winston [31] configurado que crea JSON formateado

[32] declaraciones de registro. Puede usarlo para escribir mensajes de registro como este:
ts

importar {createlLogger} desde '../../utils/logger'

const logger = createlLogger ('auth')
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i ablazleon / shop-serverless

< Code
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llustracion 31. Arquitectura del shop serverless. Desloges del backend y del frontend
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I: tsconfig.json
webpack.config.js

luche@Shurikato:/mnt/c/Users/ablaz/PycharmProjects/shop-serverless$ tree I README.md
— package-lock.json
— Final Project.postman_collection.json — packaze.json
— README.md —
— favic ico
— package-lock.json index.html
— package.json manifest.json
|— serverless.yml T
— Erd — App.css

auth@Authorizer.ts
createltem.ts
deleteItem.ts
generateUploadUrl.ts
getItem.ts
updateItem.ts

E Item.ts
ItemUpdate.ts
E CreateltemRequest.ts
UpdateTodoRe

quest.ts

routing.tsx

ItemAccess.ts
1o P15

i

create-item-request.json
update-item-request.json
— tsconfig.json
'— webpack.config.js
— 18 directories, 56 files

5.2.3 Guia de instalacién

## Backend

Para implementar una aplicacion, ejecute los siguientes comandos:
backend de cd

npm install

sls deploy -v

## Interfaz

Para ejecutar una aplicacion cliente, primero edite el archivo “client / src / config.ts™ para establecer

los parametros correctos. Y luego ejecute los siguientes comandos:

cliente cd
npm install

npm run start

Esto deberia iniciar un servidor de desarrollo con la aplicacion React que interactuara con la
aplicacion TODO sin servidor.

Después se ha testeado esto se procede a:
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1. Ejecutar frontend: est4 marcado que es necesario para implementar el inicio de sesion
2. Configurar el marco sin servidor
A. npm install -g sin servidor

B. Configure un nuevo usuario en 1AM llamado "sin servidor" y guarde la clave de acceso y la

clave secreta

C. sls config credentials --provider aws --key YOUR_ACCESS KEY --secret
YOUR_SECRET_KEY --profile serverless

3. Configure un autorizador personalizado

A. Cree una aplicacion en autho 0.

B. Coloque el certificado en el jwturl del controlador implementado
4. Configure los recursos serverless.yml

5. Cree las funciones CRUD

5.2.4 Evaluacién

Finalmente, en cuanto al marco comparativo de referencia, quedaria como en la ilustracion siguiente.
Este artefacto permite visualizar el catalogo, pero no permite ni seguir el pedido ni el constructor
web. Ni el caso de uso de gestor de operaciones. En cuanto a usabilidad, no se aplicd lighthouse
porque no se entrd en fase beta, pero se plantea un score razonable de 2. En cuanto a seguridad se
plantea backup pues aws s3 y dynamo db lo permiten, pero no se plantea ni creacion de roles ni
alerta ni 2FA porque no proporciona nativo el servicio. Por dltimo, en cuanto al precio, se plantea
para un numero de visitas de una pyme razonable, de menos de 100k al mes, un gasto de menos de
10€/mes.
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e [F3se 1: FaaS Shop

Tienda online

3
2.5
2
15
Precio caun | Gestor de operaciones
0.5
Seguridad Usabilidad

llustracion 32. Fase 1 bajo el marco de referencia

5.3 FASE 2: SALEOR + GCP (CLOUD RUN + CLOUD SQL)

5.3.1 Analisis

Se plantea desplegar Saleor [Error! Reference source not found.], un servicio que cumple el caso
de uso 1 en Google cloud run, un servicio de contenedores as a servicio cuyo primer millon de
peticiones es gratis. De forma que lo Unico que se pagaria seria el postgres db en la nube. Se
encuentra saleor un proyecto de codigo libre de tienda headless con frontend con graphgl para
acceder al modelo y django como backend. Se encuentra que saleor, es muy personalizable en cuanto

al frontend. Se puede implementar cédigo para que se ajuste al disefio del cliente.

5.3.2 Diseiio

A continuacion, muestro captura del codigo de este tercer producto. Lo componen 3 microservicios
saleor core, saleor dashboard y saleor storefront. Estos dos ultimos en typescript. Se resaltan también
ciertos cambios que se implementaron en el servicio de stroefront, primero el entender el proyecto y
cambiar sobre cada repo los link de los servicios para ligar los microservicios. Otro cambio
importante fue configurar cloudbuild.yaml para que se creara el contenedor. Y otro fue afiadir un
botén “pincha para conocernos” que linkaba a un host donde estaba la pagina de descripcion del

equipo.
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% Update Dockerfile Browse files

F master
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llustracion 33. Vistas del cddigo de los proyectos de saleor, sélo dashboard y core, faltaria mostrar storefront. Y cambios

sobre breaafree sotrefront (https://qithub.com/avn-team/breadfree-storefront/commits/master)

Generador de tiendas online

.

ks Urars, Bread frow

080

llustracion 34. Vistas configuradas del storefront de saleor en figma
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llustracion 36.Test de ligthhouse sobre saleor en web. Se observa el bajo rendimiento

5.3.3 Guia de instalacion

En cuanto a la instalacién, este artefacto se ha realizado mediante la Ul de GCP, creando los

servicios.

Si se desea cambiar la interfaz, se propone en figma y segln las preferencias del cliente, se cambia

en el propio codigo de react, los colores de estilo, los mensajes, o el nombre de la webapp. Como se

ha propuesto para breadfree. Ademas, se integra con circle ci y cypress de forma que se pueden

implementar tests de integracion para que en cada cambio que se ejecute, circle ci levante un
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contenedor y asi se sabe que en cada cambio que se realiza hace que el sistema siga funcionando. En
este apartado se ha usado bastante el chat de saleor porque muchas configuraciones no estan en los

tutoriales.

Se adjuntan dos preguntas realizadas en el chat de spectrum para indicar al lector como cambiar
aspectos de saleor:

Q: ¢Cdomo configurar una imagen de fondo, un color bg y el nombre de la aplicacion web en la
pantalla de inicio?

jHola! Estoy siguiendo una de las publicaciones para personalizar el storefront (enlace al final de la
publicacién), es muy Util pero tenemos tres pequefias dudas:

La primera es, ¢Saleor admite actualmente una forma de agregar una imagen de fondo
personalizada? Encontré en src / views / Home / Page.tsx que parece ser una entrada en la api de
graphql para agregar una imagen de fondo
(ProductsList_shop_homepageCollection_backgroundimage). Pero, ;cdmo puedo? ;Usando cartero?
Puedo agregar manualmente una pestafia img, luego arreglarlo con css al tamafio, pero prefiero pedir

tu opinién primero, ya que realmente no sé como debo administrar estos css alli.

import "./scss/index.scss";

import classNames from "classnames"; import * as React from
"react"; import { FormattedMessage, uselIntl } from "react-intl";

import { Link } from "react-router-dom";

import { Button, Loader, ProductsFeatured } from
"../../components"; import { generateCategoryUrl } from

"../../core/utils";

import { ProductsList categories, ProductsList shop,
ProductsList shop homepageCollection backgroundImage, } from

"./gqlTypes/ProductsList";

import { structuredData } from

"../../core/SEO/Homepage/structuredData";

Parte del color de fondo y del color de la pestafia es blanco. ;Como cambiarlo a un color
personalizado? Cambio todos los colores en src / globalStyles / scss / variables.scss pero ninguno lo

cambia. . .

Finalmente, cuando agrego la aplicacion web a mi pantalla de inicio, dice Saleor. Cambié el titulo
index.html a mi personalizado y funciona en la pestafia de titulo pero no en esta "aplicacion™ en el
nombre de la pantalla de inicio. ;Puede darme alguna pista sobre como cambiar el nombre de

Saleor?
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iMuchas gracias de antemano!

A: Hola Adrian. No hay un solo lugar donde pueda cambiar el fondo globalmente. Deberé establecer
las variables en los estilos globales y hacer referencia a ellas en los componentes de las paginas:
vistas / inicio /.../\*. Scss

¢Le gustaria cambiar la imagen de la coleccion que aparece en la pagina principal? Si es asi, puede
hacerlo en el panel de control.

E intente cambiar el titulo aqui: config / webpack / config.base.js
Encontrado en [33]
Q: ¢Alguien ha logrado mostrar el storefront en otro idioma?

jHola! En primer lugar, jgracias por este increible producto! Estoy configurando el escaparate para
un amigo y solo entienden espafiol. Como lei que la funcion de selector de idioma no estard
disponible pronto, mientras tanto, esta funcién se publica, me preguntaba: ;alguien ha podido
cambiar el idioma del escaparate al menos manualmente? (Me refiero a las strings "iniciar sesién",
"registrarse”...)Como vi eso en ambas carpetas @next/pages y vistas de las que se extrae el
texto@temp/ intl. Pensé que estas cadenas provenian de la carpeta de configuracién regional, asi que
copié el contenido de es.json en defaultMessage.json. Pero las cuerdas no cambiaron. Después, como
configuré un depésito GS como un contenedor de archivos estaticos, busqué este contenido alli, pero
no hay archivos estaticos. Por cierto, ;cémo es posible que no haya archivos estaticos en el dep6sito?
Necesitaba configurar 1 GB de memoria en la nube para el saleor-core porque de lo contrario no

funciona. Tal vez tuve que hacerlo, porque los archivos estaticos no se almacenan en el bucket.

A: si, puede, pero esta solucion no recomendada:en
/src/commponets/Locale/Locale.jsx cambiar esta linea de cddigoconst defaultLocale =
Locale.EN; const locale = Locale.EN;for saleor core: en settings.py cambiar LANGUAGE_CODE
Sugiero ejecutar saleor core en 2GB de ram para comenzar. y la tienda frontal y el tablero en 1 GB

de RAM para comenzar. y agrega espacio de swap

Obtenido de [34]

Q: ¢Se puede habilitar la compresion de texto en la venta o en el storefront?

jHola! Estoy configurando el escaparate y tengo una duda. El demo.saleor.io tarda 4 segundos segun
faro y lo que he desplegado en la nube, 20 s en carga (www.breadfree.es). El andlisis dice que la
compresion de texto deberia ayudar a ahorrar 12 segundos. Si acabo de agregar imagenes y elegir el

texto en espafol por defecto, ¢por qué mi implementacion tiene mas texto? Y luego, ¢Saleor admite

53



la compresion de texto de forma nativa? Como no veo el plugin de paquete web de compresion, no
es asi, ¢no es asi? Asi que creo que deberia instalarlo y configurar el nodo para que sirva este gzip

como la publicacion de stack overflow. ;Cudl es tu consejo?

A: no hubo ninguna respuesta, pero se sobreentendid que iba a ser muy dificil optimizar saleor para
que cargara rapido.

5.3.4 Evaluacién

Finalmente, en cuanto a la comparacion bajo el marco de referencia. Este artefacto permite visualizar
catalogo, pero ni seguimiento de pedido ni constructor web, ni gestion de operaciones. En cuanto a
disponibilidad, se obtiene menos de 5 de score para unos valores de coste de la bbdd de 15€/mes, asi
gue una puntuacion de 0. De seguridad si que se plantean backups y creacion de roles pero no alertas
ni 2fa. En cuanto a precio, se encuentra en el rango 2 de 15€/mes, si bien mejoraria la usabilidad. El
inconveniente que resalto de esta solucién es que requiere ademas de expertize para la configuracion
del frontend, y sobre todo la falta de integraciones nativas, como con un servicio de gestion de
inventarios que avise cuando el stock esté bajo o0 envio mensaje para que el cliente sepa el estado del

pedido.

e Fase 2: saleor (gcp cloud run + cloud sql)

Tienda online
2

1.5

Precio Gestor de operaciones

Seguridad Usabilidad

llustracion 37. Marco de referencia para comprar la solucion artefacto 2

5.4 FASE 3: ODOO CE + AWS (FARGATE + AURORASERVERLESS)
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5.4.1 Analisis

En esta tercera fase, se plantea una solucion que resuelve méas casos de uso que saleor, ya que en el
mercado, se aprecia gque las pequefias empresas empiezan usando un storefront en algin Saas,
Shopify, wix, o con woocomerce o0 con saleor, y luego le integran un gestor de inventarios. La
apuesta fue desplegar directamente odoo, un proyecto de c6digo libre con distintos mddulos [Error!
Reference source not found.]. Uno de ellos que hace las funciones de tienda online y otro de gestor

de inventarios.

5.4.2 Diseiio

En la tabla de comparacion de servicios de Contenedor como Servicio, se identifica que aws posee
este servicio fargate [Error! Reference source not found.], y ademas en ese momento se encontrd
que sacé un base de datos llamada aurora serverless que permite sélo pagar por su uso, de forma que
permitiria en vez de gastar 10€/mes como con gcp como se estaba haciendo, como 1€/mes en
funcion del servicio. Sin embargo, tras desplegarlo resulta que, primero, que existe un servicio de
aws que se llama copilot que permite automatizar la creacion del entorno, crea el escenario con
fargate el contenedor as a service, la db pero un balanceador de carga que consume 15€/mes. Y
ademas, resulta que aurora serverless vl tiene un cold start de 5s, pero se ha sacado un aurora
serverless v2 con un tiempo de arranque menor pero que en mayo cuando se prototip6 esto no estaba

en produccién todavia.

5.5 FASE 4: 0DOO CE + GCP (CLOUD RUN + CLOUD SQL) YVM

5.5.1 Analisis
Los requisitos del apartado anterior plantean desplegar odoo en Google cloud en el contendor de
cloud runy la bbdd.

5.5.2 Diseiio

Aqui por ejemplo se muestra la arquitectura y una captura pantalla sobre los logs sobre el contendor.
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llustracion 38. Arquitectura de la fase 4 con cloud run y logs del container con gcrun

Se puede ver en esta captura el aspecto de un producto en odoo.
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Frontend/backend

Backups
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llustracion 40. Problema de memoria efimera en cloud run y arquitectura con compute engine

Como se observa en la captura anterior, como odoo ce es sélo un microservicio y almacena en
memoria la sesion, como Google cloud run es efimero, a los 5 min se pierda la sesion. Se afiadié un
addon que permitia guardar la sesion en la bbdd pero no se obtuvo los resultados esperados. Y por
otro lado, a diferencia que en aws, cloud run no soporta nativo un sistema para almacenar la
memoria sino que solo posee datastore, que necesita implementar cada método de guardado de

sesion.

Como solucidn se plantea desplegar odoo en uno nodo vm como paso previo a desplegarlo en alta
disponibilidad configurando un scale group o desplegarlo en kubernetes. Como se observa en la foto
de costes si en tres dias consume 7 ddlares va a consumir 70 el vm y la bbdd, lo cual sobrepasa el

presupuesto de las pymes.
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llustracion 41. Costes de VM en GCP

Ademas de que se realiza un andlisis de carga con blazemeter y se observa como a partir de 25

usuarios concurrentes la vm deja de funcionar y responde 404. En cambio, en name cehap un hosting

de wordpress sigue y no solo, sino que deja de atender a peticiones de probador de carga porque lo
identifica como un denial of service

Load Response Time

| v coures |

llustracion 42. Andlisis de carga para vm + cloud sql odoo ce
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llustracion 44. Ligthhouse sobre el artefacto de la fase 4

5.5.3 Guia de instalacion

En el siguiente repositorio de github se detallan distintos procedimientos sobre el despliegue en crun

+csql : [35]

- Creacion manual de un servicio en cloud run + csql
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https://www.youtube.com/watch?v=TR54jjVPmIY

- Procedimiento de backup

- Procedimiento de actualizacion

- Usar http/2 para permitir backups mayores de 32 MB
- Cloud run es stateless, no persiste los volumes

- Instalacion de odoo en una vm

Desarrollo brevemente cada uno a continuacion:

- Creacion manual de un servicio

#CE 14

### Codigo de odoo

Fork de odoo/docker y configurar cloudbuild para que cuando cambie el repo (con las
actualizaciones) se cree otra vez la imagen. Es mejor que coger un contenedor de bitnami, pues

bitnami instala postgres en la misma docker network.

Configurar una github accién para que se haga pull del docker maestro.

Poner como default la branch master.

### Crun

Se elige la region con menos latencia, Beligum (gcping) y los valores del contenedor.

Se configuran dos variables de entorno: host con la ip de la ddbb y dbport con el puerto de posgres.
Notese que se debe cambiar el valor port pro dbport en entrypoint.sh para que no colisione con el

valor or defecto del port que expone cloud run
Si se configura http2 aparece este error:

upstream connect error or disconnect/reset before headers. reset

reason: protocol error
entreypoint.sh y odoo.conf => dbport = 5432

Puede ser que este error sea debido a llamar una revision con un nombre ya usado o a llamar un repo

en mayuscula.

Your build failed to run: generic::invalid argument: invalid build:

invalid image name "eu.gcr.io/breadfree/myOdoo/bf-
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test:293ef07e1398c76d1c8bf55ae6e59cd73db3b4d0": could not parse
reference: eu.gcr.io/breadfree/myOdoo/bf-

test:a93ef07e1398c76d1lc8bf55ae6e59cd73db3b4d0

## Csql

Primero se reflexiona sobre qué instancia es mejor coger.

Luego sobre cdmo conectar cloudsqgl con odoo, basicamente exponiendo parametros como variables

de entorno y cambiando parametros del fichero de configuracion. Como la clave maestra
Después se reflexiona sobre cémo posibilitar mas conexiones al servicio.

Con la configuracion en multiaz se espera 42.5€/m. No se configura backup pues se realiza este de

forma externa. Se elige shared-core 1.7 GB

Primero, se descomenta la linea admin_password, escribiendo una de tal forma que esta password

coincida con la password de odoo.conf.

Ademas se elige el Docekrfile como ./14.0/Dockerfile y la rama como master.

Database connection failure: could not connect to server:

Connection timed out

Después de reflexionar, se crea un usuario odoo con contrasefia 0doo, para permtir que la aplicacion
se conecte a la bbdd. Como mediante cloudshell con ip privada dice que error, se da una ip publica

para crear el usuario.

ERROR: (gcloud.sqgl.connect) It seems your client does not have ipvo6
connectivity and the database instance does not have an ipvi4

address. Please request an ipv4 address for this database instance.

Se cambian el puerto a 8069, y se introduce la variable de entorno PORTDB.

La password puede ser odoo u otra
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\du

create

user odoo

with

password

'J2GpvT74A5yGPk735FstW9aBwEKGPetneCkCXADGowEFDS8hh2BY 7rUrVVuZwvgz4ds';

\du

ALTER USER odoo WITH CREATEDB;

\du

postgres=> create user odoo with password 'odoo’;

CREATE ROLE
postgres=> \du

Role name

cloudsgladmin
cloudsglagent

cloudsgliamserviceaccount

cloudsqliamuser

cloudsglimportexport

cloudsqlreplica
cloudsglsuperuser
odoo

postgres

List of roles
Attributes

Superuser, Create role, Create DB, Replication, Bypass RLS
Create role, Create DB

Cannot login

Cannot login

Create role, Create DB

Replication

Create role, Create DB

Create role, Create DB

create user odoo with password ‘odoo’;

\du

ALTER USER odoo WITH CREATEDE;

llustracion 45. Codigo para crear roles en postgres cloud sql, odoo

{cloudsglsuperuser}
{1

{3
{cloudsglsuperuser}
{pg_monitor}
{pg_monitor}
{1
{cloudsqlsuperuser}

Se pone accesible la bbdd. Se hace primero exponiéndola publicamente creando una red a la que

acceden todos (0.0.0.0/0). Luego, se mejora la privacidad del disefio configurando la bbdd como

privada, creando un conector vpc serverless.

Después de esto, como mejora de seguridad, se vuelve a hacer un fork de odoo/docker, ahora

privado. Después se configura github actions para que haga pull del repo. Asi se deben crear dos

servicios en cloud run: uno de test con una github action automatica y uno de prod con una github

action manual. Luego se reflexiona que si Iso cambios pasan los tests de odoo, parece razonable s6lo

hacer una action y que esta sea automatica. Se debe disponer de una manera de comprobar que una

actulizacion ha hecho caer el servicio. Por ejemplo, para cualquier incidencia consultar a un correo.

Nos percatamos de que al crear una bd aparece el siguiente error, que se subsana dotando de ciertos

privilegios al usuario odoo.
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Database creation error: permission denied to create database

[1](https:/imwww.odoo.com/es_ES/forum/ayuda-1/programmingerror-permission-denied-to-create-
database-64086)

ALTER USER odoo WITH CREATEDB;

Se quita finalmente el acceso publico para comprobar que funciona con este servicio privado.

Cambiar password odoo en el conf por una autogenerada

Para borrar una database:

- 1 se le da el role de postgres al usuario odoo que posee la database, desde el role posgres

- 2 se hace a postgres owner de la db. Porque si no odoo conectado a breadfree no prodia borrarlo

- 3 postgres borra la db breadfree

postgres=> grant postgres to odoo;

GRANT ROLE

gcloud sgl connect db9 --user=odoo --database=breadfree --quiet

breadfree=> alter database breadfree owner to postgres;

ALTER DATABASE

postgres=> drop database breadfree;

DROP DATABASE

Aun asi no funciona, se usa otra db y ya esta
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https://stackoverflow.com/questions/26684643/error-must-be-member-of-role-when-creating-
schema-in-postgresql

postgres=> drop database breadfree;

### Configurar

Error de usuario:

Odoo is currently processing a scheduled action.

Module operations are not possible at this time, please try again

later or contact your system administrator.

Se reinicia y funciona.

postgres=> SELECT pg terminate backend (pid)

FROM pg stat activity

WHERE pg stat activity.datname = 'breadfree';

ERROR: must be a member of the role whose process is being

terminated or member of pg signal backend

Desde breadfree

# CE 13 + session store (redis) + s3 (backup and images)

### Codigo de odoo

65



- 1. Fork de odoo/docker y configurar cloudbuild para que cuando cambie el repo (con las

actualizaciones) se cree otra vez la imagen..

- 2. Configurar una github accion para que se haga pull del docker maestro.

- 3. Poner como default la branch master.

### Crun

- 1. Se elige la region con menos latencia, Belgium (gcping) y los valores del contenedor.

- 2. Se configuran dos variables de entorno: host con la ip de la ddbb y dbport con el puerto de
posgres. Ndtese que se debe cambiar el valor port pro dbport en entrypoint.sh para que no colisione

con el valor por defecto del port que expone cloud run

## Csal

- 1. Primero se reflexiona sobre qué instancia es mejor coger.

- 2. Luego sobre como conectar cloudsql con odoo, basicamente exponiendo parametros como

variables de entorno y cambiando pardmetros del fichero de configuracion. Como la clave maestra

- 3. Después se reflexiona sobre como posibilitar mas conexiones al servicio.

- 4. Con la configracion en multiaz se espera 42.5€/m. No se configura backup pues se realiza este de

forma externa. Se elige shared-core 1.7 GB

- 5. Primero, se descomenta la linea admin_password, escriebiendo una de tal forma que esta

password coincida con la password de odoo.conf.

- 6. Ademas se elige el Docekrfile como ./13.0/Dockerfile y la rama como master.
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Database connection failure: could not connect to server:

Connection timed out

Después de reflexionar se crea un usuario odoo con contrasefia 0doo, para permtir que la aplicacién
se conecte a la bbdd. Como mediante cloudsehll con ip privada dice que error, se da una ip publica

para crear el usuario.

ERROR: (gcloud.sgl.connect) It seems your client does not have ipvé6
connectivity and the database instance does not have an ipv4

address. Please request an ipv4 address for this database instance.

[1](https:/iwww.postgresql.org/docs/8.0/sql-createuser.html)

Se cambian el puerto a 8069, y se introduce la variable de entorno PORTDB.

La password puede ser odoo u otra mas grande

\du

create user odoo with password

'J2GpvT74A5yGPk735FstW9aBwWEKGPetneCkCXADGO6WEFD8hh2BY 7rUrVVuzwvgz4ds ' ;
\du
ALTER USER odoo WITH CREATEDRB;

\du

Mismo Codigo que la ilustracion anterior.

Se pone accesible la bbdd. Se hace primero exponiéndola publicamente creando una red a la que
acceden todos (0.0.0.0/0). Luego, se mejora la privacidad del disefio configurando la bbdd como

privada, creando un conector vpc serverless.
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Después de esto, como mejora de seguridad, se vuelve a hacer un fork de odoo/docker, ahora
privado. Después se configura github actions para que haga pull del repo. Asi se deben crear dos
servicios en cloud run: uno de test con una github action automatica y uno de prod con una github
action manual. Luego se reflexiona que si Iso cambios pasan los tests de odoo, parece razoanble sélo
ahcer una action y que esta sea automatica. Se debe disponer de una manera de comprobar que una

actulizacién ha hecho caer el servicio. Por ejemplo para culaquier incidencia consultar a un correo.

Nos percatamos de que al crear una bd aparece el siguiente error, que se subsana dotando de ciertos

privilegios al usuario odoo.

Database creation error: permission denied to create database

ALTER USER odoo WITH CREATEDB;

Se quita finalmente el acceso publico para comprobar que fucniona con este servicio privado.

Cambiar password odoo en el conf por una autogenerada

Para borrar una database:

- 1 se le da el role de postgres al usuario odoo que posee la database, desde el role posgres

- 2 se hace a postgres owner de la db. Porque si no odoo conectado a breadfree no prodia borrarlo

- 3 postgres borra la db breadfree

postgres=> grant postgres to odoo;

GRANT ROLE

breadfree=> alter database breadfree owner to postgres;

ALTER DATABASE
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postgres=> drop database breadfree;

DROP DATABASE

postgres=> drop database breadfree;

#it# Redis

Se aflade el codigo de camptocamp. Se afiade al script las dependencias necesarias. Lo instalo, pero

con el requirement no sale. bdist wheel en el camp2camp

[1](https://github.com/aws/aws-cli/issues/4243),
[2](https://stackoverflow.com/questions/34819221/why-is-python-setup-py-saying-invalid-
command-bdist-wheel-on-travis-ci/49426845). [3](https://realpython.com/python-redis/) The
requirment says it is needed redis 2.10.5, why it cannot be used a redis higher? WHich si the redis
version that mathces? Hay un pyaml there. Se itnetna con un redis 4. Sino se va montando un 13

[4](https://cloud.google.com/memorystore/docs/redis/scaling-instances) Scaling is a bit hard

[5](https://cloud.google.com/memorystore/docs/redis/pricing) +32€. ; Por qué no se ven los modulos,
s6lo si los hago uno a uno si? no aparecen los modulos aunque la db sea nueva => nos mddulos

extra.

Could not get content for
/website/static/src/scss/options/user values.custom.web.assets comm

on.scss defined in bundle 'web.assets common'.

- Procedimiento de backup

Se plantean dos ocpiones:

Primero, con un scheduler ejecutar cloud run. Pero puede que el script dependa de la version y

ademas sera un codigo complicado y que haya que mantener.

- Addons
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Existen addons compatibles gratuitos
[1](https://apps.odoo.com/apps/modules/14.0/odoo_backup_sh/)

[2](https://apps.odoo.com/apps/modules/14.0/ir_attachment_s3/)

Montarlos sobrer el Dockerfile. Hacer un Dockerfile con este. Crear una db6 de pruebas
inyectandola la password.Afiadirle a este Dockerfile el addon de backup. Meter las credenciales de

aws en ello. Configurarla como funciona.

Aparece el siguiente error:

Skipping database bf-dev because of modules to

install/upgrade/remove.

Se propone arranca la db, y entocnes instalar y darle a udpate.

No hay bd, no hay ningun error, todo puede ser por haber clikado dos veces en crear bd. Se crea un
bd8 y se borra esta.

Imposible instalar el médulo "odoo backup sh" porqué hay una
dependencia externa no resuelta: Python library not installed:

boto3

Se intenta hacer run de pip install. En la documentation se dice que se debe elegir un bucket un un
folder. Se intenta crear un folder en el bucket, pero no se sabe si se refiere a un folder en el bucket o

en el contenedor de odoo.
Parece que la region mas barata es us-east-1, N Virginia. Ademas no tiene gran latencia.

Cuando descargo el zip dice que no tiene permiso.

The request signature we calculated does not match the signature

you provided. Check your key and signing method.

Parece que el error era debido a que el nombre del bucket de s3 no debe cotnener barras baja.
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- Procedimiento de actualizacién

Se plantea una actualizacion automatica, usando ramas del repositorio y github actions

- Usar http/2 para permitir backups mayores de 32 MB

Se pregunta y elabora este hecho en mi siguiente pregunta en stack overflow: [36]

Q: “¢Cbémo configurar en un Dockerfile un nginx frente al mismo contenedor (google cloud run)?

Intenté hacer que un servidor python (odoo) manejara http / 2

13

Mi pregunta es, ¢cémo configurar en un Dockerfile un nginx frente a un contenedor? Vi otras
preguntas [5], y parece que la Unica forma de permitir http / 2 en odoo en la ejecucién en la nube es
crear un contenedor nginx, ya que los sidecars no estan permitidos en gcrun. Pero también lei que
con el supervisor se puede hacer. ;Alguien ha podido hacer eso para manejar http / 2 y asi aumentar

la cuota maxima de solicitudes de ejecucién en la nube?

Queria probar esto: en entrpoint.sh, escriba un comando para instalar nginx y luego establezca su
configuracion para que se use como un proxy para permitir http2. Pero le pregunto aqui porque no

estoy seguro de si funcionara, ya que lei en [2] que nginx no funcionara con un servidor Python.

Toda la historia: estoy implementando un odoo ce en google cloud run + cloud sql. Configuré un
odoo como una demostracién con 5 publicaciones de blog y cuando intenté descargarlo, dice que la
solicitud era demasiado grande. Entonces, imaginé que esto se debia a la cuota de solicitud de
ejecucion en la nube de 32 MB [1], ya que el tamafio de la copia de seguridad era de 52 MB. Luego,
vi que la cuota para conexiones http / 2 era ilimitada, asi que activé el boton http / 2 en la ejecucion
en la nube. A continuacién, cuando accedi al servicio, aparecié un error relacionado con "fallo de

conexion".

Para hacerlo, pensé en dos formas: una, estaba actualizando el servidor http de odoo a uno que pueda
manejar http / 2 como Quark. Esta primera forma me parece imposible, porque me obligaria a

reescribir muchas piezas de odoo, tal vez. Luego, la segunda opcién en la que pensé fue ejecutar
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frente al contenedor odoo (que ejecuta un servidor web Python en un Werkzeug), un nginx. Lei en la
web que nginx podria actualizar las conexiones a http / 2. Pero también lei que Cloud Run estaba
ejecutando su balanceador de carga interno [2]. Entonces, entonces mi pregunta: ¢seria posible

ejecutar en el mismo contenedor 0doo un nginx que expone este servicio en la nube?

Referencias:

[1] https://cloud.google.com/run/quotas

[3] https://linuxize.com/post/configure-odoo-with-nginx-as-a-reverse-proxy/
[4] https://github.com/odoo/docker/tree/master/14.0

[5] ¢ Coémo configurar nginx frente al nodo en la ventana acoplable para Cloud Run?

A: “;Alguien ha podido hacerlo para manejar HTTP / 2 y para aumentar la cuota de solicitud MAX

Run Max?”

Manipular HTTP / 2 no le ayuda a aumentar sus solicitudes maximas por limite de contenedores en
la Cloud Run.

HTTP / 2 solo le ayuda a reutilizar las conexiones TCP para enviar solicitudes concurrentes a lo
largo de una sola conexion, pero Cloud Run no realmente cuenta las conexiones para gque no esté en

la pista correcta aqui. Http / 2 no te ayudara.

Cloud Run hoy ya apoya 1000 instancias de contenedores (con 250 solicitudes concurrentes en vista
previa), por lo que son 250,000 solicitudes simultaneas de su servicio. Si necesita mas, contacte al

soporte.

“Pero, le pregunto aqui, ya que no estoy seguro de si funcionara, ya que lei en [2] que NGINX no

funcionara con un servidor de Python.”
Suena incorrecto.

Si configura un contenedor de multi-proceso, puede ejecutar Python detras de Nginx en Cloud Run.

Pero como dijiste, Cloud Run no necesita NGINX.

En general, no necesita HTTP / 2 en este escenario.

- Cloud run es stateless, no persiste los volumes
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Q: ¢Ha encontrado una manera de conservar los modulos principales de odoo en v14 de forma

diferente en un volumen? Entonces, ¢es posible implementar odoo en gcloud run?

Quiero implementar ODOO lo més barato posible. Lo intenté con GCLOUD SQL (15-30 € / m) +
Cloud Run. Pero después de que pasaron unos minutos, la interfaz ODOO me muestra una pantalla

blanca con tantos registros en la consola similar a esta:

GET4041.04 KB24 msChrome 91 https://bf-dev3-u7raxlu3ng-
ew.a.run.app/web/content/290-£328144/1/website.assets_editor.css

Mi interpretacion es que, como la Cloud Run es sin estado, y los archivos estaticos web parecen estar
almacenados en el médulo central, después de que el contenedor se mata, esta informacion se pierde.
Como he estado trabajando un mes en busca de una solucion, antes de probar cualquier otra forma de
implementar, le pregunto a la comunidad: ¢Ha encontrado una forma de persistir en los médulos de
nicleo ODOO en V14 diferentes forman un volumen? ;Y asi es posible desplegar ODOO en
GCLOUD RUN?

Aqui escribi todas las ideas que probé:

Primero, pensé gue estos archivos CSS fueron almacenados en la sesion de WerkzeUg, asi que probé
dos adictos que almacenaron esta sesion en un lugar diferente al FileStore. Estos complementos
fueron Camptocamp Odoo-Cloud-Platform-14.0 / Session-Redis y Misc-Addsons-13.0 /

base_session_store_psql. Pero, entonces el problema persistio.

Luego lei que el archivo estatico CSS y JS generado en el editor web se almacenan en ODOO como
archivos adjuntos, y los complementos Misc-Addons-13.0 / IR_ATTACHMENT _S3 podrian

almacenar estos archivos en S3. Pero, aunque configuré este complemento, el problema persistio.

A continuacion, encontré este enlace que describe la necesidad de regenerar los activos para que se

almacenen en el DB. Pero, aunque hice que el problema persistio.

Finalmente, pensé en implementar ODOO de otras maneras. La forma de directamente en una

maquina virtual parece ser la mas minimalista y estandar, y parece que las mas posibilidades de

trabajar, aunque sera dificil implementar gitops. Se pueden implementar contenedores en la VM a

través de Docker, componga lo que ayudard a implementar actualizaciones. GKE Anthos parece

implementar gitops también y parece persistir volimenes, pero en la descripcion muestra a GKE
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Anthos es apatrida. Finalmente, estd la forma de desplegarse en un clister de K8S, de esta manera
implementara contenedores y permitird autoscalizar VS la forma de composicion DOCKER en una
VM. Pero es cierto que parece ser mas caro y es mas dificil de implementar. Respecto a parecen ser
mas caros, se piensa en probar pocas maquinas de nodos de trabajo, por lo que el costo permanece
pequefio durante la noche. Con respecto a la dificultad de implementar, se desea implementar gitops,
por lo que parece que se debe agregar Argo u otro. Ademas, escuché a Gke AutoPilot tiene un buen

nivel libre y es mas facil de implementar.

A: Cloud Run no es la buena solucion para eso. De hecho, si la sesién de WerkzeUg esté persistida
en la memoria, el mismo cliente no esta seguro de acceder a la misma instancia cada vez y, por lo

tanto, perdié el archivo incluso en medio de una sesion.

La mejor solucion es usar VM con la configuracién de la sesion pegajosa. Puede usar el despliegue
de la escuela antigua en el motor de computo, o la solucién nativa de la nube con GKE / K8S. Es

mas 0 menos el mismo costo si solo tiene 1 clster (el primero es gratis)

S6lo una correccidn sobre Gke Anthos. Creo que hablas de Cloud Run en Anthos, y si, es como
correr en la nube, pero usa KNative en GKE para administrar los contenedores, y también es sin

servidor. Pero GKE puede manejar el despliegue de estado, como necesites con Odoo

Q: Tengo una duda final @guillaumeBlaquiere: luego, en la medida en que entiende el punto,
ODOO se puede implementar en el motor de computo, pero los grupos de autoscalizacién no seran
atiles, ya que no habra forma de vincular a uno de los datos de VM con otro nuevo datos de VM.
Pero en el caso de K8, parece que puede funcionar, ya que con los datos del concepto de volumen

podrian compartirse entre las instancias. ¢No es asi?

A: Cargar Balancer + VM es aproximadamente igual a la implementacion GKE / K8S: la restriccion
técnica es la misma, solo la parte de implementacion / administracion es diferente. Por lo tanto,
puede usar el mismo disco entre varias VM, pero solo en la lectura. Es lo mismo con GKE. Excepto
si usa un sistema compatible con NAS, como el servicio de FileStore, que le permite realizar leer y

escribir desde diferentes VM (0 PODs, es la misma solucion con GKE)

https://stackoverflow.com/questions/68334528/have-you-found-a-way-of-persisting-the-odoo-core-

modules-in-v14-different-form-a
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Esto lleva a problemas de visualizacion de js y
css](https://stackoverflow.com/questions/68334528/have-you-found-a-way-of-persisting-the-odoo-
core-modules-in-v14-different-form-a).No se muestra
css](https://www.odoo.com/es_ES/forum/ayuda-1/no-css-no-images-after-user-logout-from-website-
127642)

Failed to load resource: the server responded with a status of 404

() web.ssets frontend.css:1

[si cloud run no persite los volumenes, los addons se
van](https://www.odoo.com/es_ES/forum/ayuda-1/how-to-configure-the-filestore-in-high-
availability-172440)

[Con attachments](https://github.com/itpp-labs/misc-addons/tree/11.0/ir_attachment_s3)

[Otros casos](https://www.odoo.com/es_ES/forum/ayuda-1/css-and-js-files-are-not-loading-96868)

[Parece que si es posible con autoscaling groups](https://dokumen.tips/business/simple-odoo-erp-
auto-scaling-on-aws.html)  [2](https://www.slideshare.net/lecadoujr/simple-odoo-erp-auto-scaling-

on-aws)

Se elige Paris como localizacion de  bucket:  [1](https://www.cloudping.info/),

[2](https://aws.amazon.com/s3/pricing/)

eb/content/258-3d5e37d/web.assets common.css:1 Failed to load

resource: the server responded with a status of 404

Bad Request

Session expired (invalid CSRF token)

- Instalacion de odoo en una vm
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A partir de la siguiente documentacion se confecciona el siguiente script para desplegar odoo en una

maéquina virtual:
https://www.odoo.com/documentation/14.0/setup/install.html
https://www.youtube.com/watch?v=ud0z9GB6phs
https://www.cybrosys.com/blog/how-to-install-odoo-14-on-ubuntu-20-04-Its

sudo apt-get update

sudo apt-get upgrade -y

sudo apt-get install openssh-server fail2ban -y
sudo adduser --system --home=/opt/odoo --group odoo
sudo apt-get install -y python3-pip

sudo apt-get install python-dev python3-dev libxml2-dev libxsltl-
dev zliblg-dev libsasl2-dev libldap2-dev build-essential libssl-dev
libffi-dev libmysglclient-dev libjpeg-dev libpg-dev libjpeg8-dev
liblcms2-dev libblas-dev libatlas-base-dev

sudo apt-get install -y npm

sudo 1In -s /usr/bin/nodejs /usr/bin/node

sudo npm install -g less less-plugin-clean-css
sudo apt-get install -y node-less

sudo apt-get install postgresqgl -y

sudo su - postgres

createuser --createdb --username postgres --no-createrole --no-

superuser —--pwprompt odool4
psql
ALTER USER odool4 WITH SUPERUSER;

\q
exit
sudo apt-get install git -y

sudo su - odoo -s /bin/bash
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git clone https://www.github.com/odoo/odoo --depth 1 --branch 14.0

--single-branch
exit
sudo pip3 install -r /opt/odoo/requirements.txt

sudo wget
https://github.com/wkhtmltopdf/wkhtmltopdf/releases/download/0.12.5
/wkhtmltox 0.12.5-1.bionic amd64.deb

sudo dpkg -i wkhtmltox 0.12.5-1.bionic amdé64.deb

sudo apt install -f

sudo cp /opt/odoo/debian/odoo.conf /etc/odoo.conf
sudo nano /etc/odoo.conf

sudo chown odooUser: /etc/odoo.conf

sudo chmod 640 /etc/odoo.conf

sudo mkdir /var/log/odoo

sudo chown odooUser:root /var/log/odoo

sudo nano /etc/systemd/system/odoo.service

sudo chmod 755 /etc/systemd/system/odoo.service
sudo chown root: /etc/systemd/system/odoo.service
sudo systemctl start odoo.service

sudo systemctl status odoo.service

sudo apt install postgresqgl -y
wget -O - https://nightly.odoo.com/odoo.key | apt-key add -

echo "deb http://nightly.odoo.com/14.0/nightly/deb/ Al >>
/etc/apt/sources.list.d/odoo.list

apt-get update && apt-get install odoo

77



5.5.4 Evaluacién

Finalmente, en cuanto al marco de referencia, este artefacto permite todos los subcasos de uso de
tienda online y de gestor de operaciones. En cuanto a usabilidad recibe un 3, en cuanto a seguridad,
si bien se configura un plugin para que se realicen los backups diariamente, y se crean roles, no se
permite por defecto la autenticacién de doble factor ni la alerta. En cuanto a precio un 1 con
40€/mes.

e F3se 4: 0doo ce (vm + cloud sql)

Tienda online
3

Precio Gestor de operaciones

Seguridad Usabilidad

llustracion 46. Marco comprativo sobre el artefacto de la fase 4

5.6 FASE 5: (WP + WC + PLUGINS) + NAMECHEAP

5.6.1 Analisis

En esta Gltima fase se plantea utilizar WordPress con “Woocommerce” y con los plugins necesarios
para ofrecer esos dos casos de uso. Si bien primero se usa el plan starter de 2€ al mes, luego se
decide cambiar al plan intermedio turbo para que la web cargue bien tras cargar en ella 1600

productos (entre 69 cuadros * variante de tamafio * variante de afiadido cuadro o passepartout)

5.6.2 Disefio
A continuacion, se describe como se plantea cada caso de uso y qué plugins extra han sido necesario

para ello.

Visualizacion de catalogo. El usuario llega a piedadleon.art. consulta la landing Page, le informa de

una oferta. Decide leer sobre la artista. Decide consultar el catadlogo. Puede ver distintos cuadros y
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ademas elegir distintos tamafios y si lo desea impreso o original. El catalogo se ha configurado con
woocommerce. La posibilidad de cambiar el lenguaje con un plugin de Google translate.

Storefront Dashboard

php MyA

=MysalL
N

namecheap

d ] B @ piedadieonart
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llustracion 47. Arquitectura, landing page y visulizar catdlogo
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llustracion 48. Excel en el que se expresan los productos

Sobre esta funcionalidad, ndtese que primero se planted un modelo de datos en el que se desglosaban
las variantes tamafio e impreso u original, de forma que el csv salia como de 200 filas. Pero mas
adelante, se identificé el problema de seguir el stock de productos secundarios como el embalaje, de
forma que se vuelve necesario encontrar una forma de expresar el producto dibujo 1 tamafio a2 para
que cuando se compre se descuente no sélo el lienzo, sino los otros elementos que lo componen, del
stock. Como el tubo, el sello identificativo o la etiqueta de envio. Entonces se plantea usar el plugin
wpc clever bundle expresando los productos asi, como productos simples en vez de como productos

con variantes.

Po otro lado una vez se ha afiadido al carrito se puede proceder a la compra. Primero se comprueba
el stock por ejemplo del dibujo 1 con la herramienta smart manager, se observa que sale en

backorder, y con stock de tubo 1
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llustracion 49. Smart manager

Para el caso de dibujos impresos se ponen los elementos como sin limite, porque imprimir un dibujo
apenas toma tiempo en comparacion con pintarlo. Se finaliza compra, se observa que en
woocommerce pagos se ha configurado tres, tarjeta PayPal y stripe, habiendo previamente creado
una cuenta bancaria aislada en un banco. Para no pagar cuotas adicionales se opta por el pago en
mano para el ejemplo. Se compra, se comprueba que la orden aparece y que llega un correo. Luego

se comprueba como el stock de tubo ha disminuido en 1
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llustracion 50. Métodos de pago en woocommerce

Por otro lado, para lienzos originales agotados como el 3 se compra y se observa como no se deja

comprar mas, ni se dejan comprar varios a la vez.

Segundo caso de uso seguimiento, Se ha configurado la cuenta de email de cliente y la del gestor ha
llegado el mensaje se procesa la orden llega otro mensaje tanto a cliente como a gestor. Se procesa el

pedido y llega otro mensaje.

Constructor. Como se ha visto se ha creado un usuario gestor de tienda, este puede acceder y
mediante un configurador de la tienda, no hace falta ni implementar codigo html, como por ejemplo

elementor, pueden cambiar la apariencia, los mensajes.

Por ultimo, el siguiente caso de uso de gestor de tienda. Se ha comprobado que se puede visualizar el
stock por ejemplo mediante el plugin de gestor de existencias, y se pueden calcular los costes tanto

los de envio de manera automaética en el proceso de checkout.

Finalmente, se comenten cémo se han implementado los requisitos no funcionales de disponibilidad
y seguridad. En cuanto a disponibilidad, se ejecuta lighthouse. Se observan en las siguientes capturas
que para la version del plan starter el rendimiento era menor que para la version de plan turbo. En
cuanto a seguridad, aplicando las recomendaciones de Magerit identificando como activos el control

de los datos de la web y los procesos de compra, se plantean salvaguardas recomendadas con Pilar
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como garantizar un sistema de autenticacion de entradas y 2Fa de acceso. Esto se implementa con el
plugin Wordfence.
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llustracion 51. Rendimiento en lighthouse, primero de la version starter y dos siguientes de la version turbo. Y captura

sobre el plugin de wordfence

5.6.3 Guia de instalacion

Para instalar una solucion asi, primero se debe acceder al hosting y configurarlo, en este caso
namecheap. Después, a partir del servicio wordpress inicial, se instalan los plugins que se han

comentado en el apartado anterior, y se importan el csv de los productos confeccionado.
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5.6.4 Evaluacién

Finalmente, en cuanto al marco de referencia, esta solucion implementa ambos casos de uso, y como
se observa en las imagenes tiene un score de usabilidad alto. En cuanto a seguridad cumple con los

tres requisitos y en cuanto a precio no sube de los 4€/mes.

e Fase 5: wpt+wc+nc

Tienda online
3

1.5
Precio 1 Gestor de operaciones
0.5

Seguridad Usabilidad

llustracion 52. Comparativa sobre el marco de referencia artefacto de la fase 5
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6 CONCLUSIONES

6.1 CONCLUSIONES

Este proyecto se concluye describiendo qué se ha conseguido: primero retomando los objetivos y
luego en general describiendo qué retos he superado.

a. Objetivos

1. Introduccién

2 ¢Como proponer un servicio de comercio electronico en la nube?

Objetivos
éProcesos de negocio?
2.1. Anélisis. Estado del arte.
"What is?" éHerramientas habilitadoras?
2.2. Disefio. "What if?"
2. Desarrollo Fase 0. Comparativa de despliegues: jenkinsX (eks, gke), cloudformation

2.3. Implementacién. Fase 1. FaaS shop
"What wows?" Fase 2. saleor + gcp (cloud run + cloud sql)

Fase 3. odoo ce + aws (fargate + auroraserverless)
Fase 4. odoo ce + gep (cloud run + cloud sql) y vm
Fase 5. (wp+wc+plugins) + namecheap

1. Conclusiones "What works?"

llustracion 53. Esquema de las ideas del TFM

En este proyecto se han discutido estos tres objetivos de analizar, disefiar e implementar con relacion
a un servicio de comercio electrénico en la nube: primero se han identificado las necesidades del
cliente y las herramientas en el mercado. Luego se ha presentado que lo hipotético es encontrar un
Shopify por menos de 30€ con gestor de inventarios. Se han analizado méas de 15 soluciones SaaS y
mas de 15 soluciones laaS/PaaS, y se han desplegado 4 proyectos de codigo libre completos,
presentandose 3 soluciones en produccién. Como se observa en la imagen siguiente, se ha elaborado
scripts para levantar infraestructura de ci/cd en k8s y AWS, servicio para pymes como
woocommerce 0 FaaS, proyectos de codigo libre punteros como saleor y odoo, y desplegado en
microservicios. Ademas de proponer dos servicios web en produccion actualmente breadfree.es y
piedadleon.art.
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e Fase 1: FaaS Shop e [F3se 2: saleor (gcp cloud run + cloud sql)

e Fase 4: odoo ce (vm + cloud sql) Fase 5: wp+wc+nc

Tienda online

Precio Gestor de operaciones

Seguridad Usabilidad

llustracion 54. Marco de referencia sobre el que comprar las 3 soluciones en fase beta

b. Retos

Coémo conclusion estoy contento con lo que he aprendido, el enfoque que hemos seguido ha sido
tanto aprender despliegue en la nube, avanzado en lo aprendido en las asignatura de Big data
fundamentos y arquitectura o blockchain fundamentos y arquitecturas, en las que no se habia
indagado tanto. Ademas, resalto haber practicado técnicas de desarrollo con react aprendidas en
blockchain desarrollo de aplicaciones Eso en cuanto a “hard skils” que he adquirido. En cuanto a
“soft skills” destaco sobre todo esa capacidad de dialogar y entender a los clientes a lo largo de la
duracién de todo el proyecto, de forma que era capaz no sélo de proponer soluciones técnicas sino de

poder preguntar y entender de qué manera les cuadraba la solucion propuesta en ese momento.

6.2 LINEAS FUTURAS

En cuanto a lineas futuras quiero resaltar tres: por un lado el haber identificado como un servicio
muy Util el poder ofrecer odoo ce desplegado en kubernetes, siempre y cuando se encuentren mas de
5 usuarios a los que atender. Por otro lado, en cuando al servicio de woocomerce, si bien se ha

planteado este hasta una fase beta de pruebas, faltaria consultar el precio de los materiales con los
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proveedores y ejecutar una estrategia de puesta a produccion. Y finalmente en cuanto al marco de
referencia en general, faltaria desarrollarlo para que el servicio fuera mas completo, por un lado,
mejorar la usabilidad y sobre todo el seo y por otro hacer un andlisis de seguridad integral, por
ejemplo usando magerit y Pilar. La soluciéon de saleor y odoo es muy estable pues se han planteados
pipelines de integracion y despliegue continuos. En cambio, si bien la solucion de woocommerce
namecheap es mucho més barata y posee la funcionalidad deseada, no se consigue proveer de una
infraestructura tan estable.
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8 ANEXOS

8.1 GESTION DE TIEMPO

Se calcula el tiempo dedicado en cada fase mediante toogl y pomodoro como crondmetro. Se
dedicd 400 horas a las primeras fases, desde junio hasta febrero, a partir de entonces se empezo a

cronometrar el tiempo.
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llustracion 55. Diagrama de toogl reflejando las horas cronometradas sélo desde febrero
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8.2

IMPACTO DE ESTE PROYECTO

En este apéndice se reflexiona de manera cualitativa sobre el posible impacto que este proyecto

pueda causar, en cuanto a que este proyecto trata de analizar, disefiar e implementar un servicio de

comercio electronico en la nube. Se considerara el impacto social, el econdmico, el ambiental y las

implicaciones éticas.

8.2.1

Impacto social

El impacto social se define como el cambio en las actividades humanas. Se identifican tres grandes

cambios en las actividades humanas:

8.2.2

primero que este proyecto causa un cierto impacto social en cuanto a que permite
automatizar ciertas tareas empresariales que antes sélo podrian ser automatizadas si la
empresa cuenta de gran inversion (+100€/mes). Por ello, si ciertos clientes pueden digitalizar
sus procesos de negocio, pueden ser mas competitivos.

Por un lado, este hecho, por otro lado, se destaca una consecuencia de que las pymes sean
mas competitivas, que el pais sea mas prdspero. Se reflexiona en ciertos documentos de la
Unién Europea que esta relacionada la prosperidad de un pais con el nimero de pequefias
empresas de este. [40] Por ejemplo, se plantea que reforzando la digitalizacion de las
pequefias empresas se puede reforzar a que compitan con las grandes empresas o
plataformas; puesto que en general las plataformas como Amazon pueden ofrecer productos
mas baratos y mas accesibles en informacion que las pequefias empresas, los comercios
minoristas por su localizacién cercana pueden competir mejor con las plataformas si
disponen de un canal de venta online.

En Gltimo lugar, se plantea que, si bien el acceso a mas empresas de procesos de negocio
digitalizados las hace mas competitiva se aumenta el tratamiento automatizado de la
informacién lo que obliga al ciudadano a ser responsable de su derecho a la privacidad a

través de la aplicacion del Reglamento General de Proteccion de Datos.

Impacto econémico

En relacion con el impacto econémico, es decir a lo rentable del servicio, ndtese que se han

implementado varios artefactos buscando en que cada uno, que sea rentable.
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El artefacto de la fase 1, en cuanto a disefio es el mas rentable por basarse en serverless y s6lo gastar
cuando se usa un servicio. Sin embargo, en la practica, no es rentable, puesto que implica desarrollar
y asegurar la calidad de muchos servicios que no han sido implementados todavia en ningun

proyecto de cédigo libre.

Los artefactos de la fase 2, 3 y 4, son funcionales, pero sélo rentables para empresas que puedan
invertir en su canal online mas de 40€/mes. Sino, cdmo se ha desarrollado en cada artefacto, el

servicio se degrada enormemente si no se eligen servicios en la nube de suficiente calidad.

El ultimo artefacto destaca por ser a priori el mas rentable. Asi, si cuesta 4€/mes se puede plantear

ofrecer al precio de wix de 20€/mes ganado 15€/mes por cada cliente

8.2.3 Impacto ambiental

En relacién con el impacto al ecosistema, se plantea que este proyecto ofrece la posibilidad a las
pequefias tiendas de poder automatizar tareas, como el servicio de catdlogo o la gestion de

inventarios. Se destaca a continuacion, que esto puede contribuir a varios cambios:

- areducir el uso del transporte para adquirir bienes, y relegarlo a un servicio mayorista de
transporte de paqueteria. Si el cliente no estd obligado a desplazarse a la localizacion de u
artista para adquirir sus obras, si su transporte impacta mas al medio ambiente que un
servicio de transporte mayorista, el impacto al ecosistema puede ser menor.

- 0O, si los tramites empresariales se pueden realizar de forma online, se favorece que los
trabajadores operen de forma remota y que no estén obligados a desplazarse, lo cual puede
reducir el impacto al ecosistema.

- En los dos cambios anteriores se ha reflexionado como poder ofrecer un canal online al
cliente puede reducir el impacto al ecosistema por un uso mas eficiente del transporte. Pero
otra posible consecuencia puede ser el cambio de usar gran cantidad de papel a usar
servicios informéticos para los tramites. Los servicios informéaticos consumen electricidad; si
esta se obtiene de forma sostenible para alimentar los centros de datos el impacto al
exosistema puede ser menor. Por otro lado, reducir el uso de grandes cantidades de papel,
puede contribuir a necesitar menos hectareas para plantaciones de eucalipto que acidifican la

tierra.

8.2.4 Implicaciones éticas
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Finalmente, en relacion con las implicaciones éticas, es decir, a como se afecta la naturaleza de las
acciones, se prevé proporcionar un servicio barato de ahorrar tiempo a colectivos que no podrian
favorecerse de estos servicios, posiblemente ayudando a que la sociedad se desarrolle de forma
mejor. No sélo, por la reflexion realizada en el apartado anterior de que un pais con pequefas
empresas es un pais mas prospero, sino que un pais en el que un ciudadano puede desarrollarse méas
libremente porque puede acceder a herramientas que le benefician porque son baratas, se plantea que
sea un pais mejor. Es cierto, que esto implica que nos concienciemos para destacar el papel de la
formacion en nuevas tecnologias para hacer mas competentes a los trabajadores, puesto que si ciertos
ciudadanos, por ejemplo los de mayor edad, no desea formarse, puede producirse el fenémeno de la
“brecha digital”.
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8.3 PRESUPUESTO ECONOMICO

Este apéndice describe el presupuesto que se plantea de este proyecto: Persona .
] B ) Precio por
El precio por hora de un ingeniero se obtiene del COIT 2017. (COIT). De ahi se Media anual mes = Media  Horas al mes hora
/11
Encuentra el coste por hora, basandose en que una persona-mes consiste en 8 horas 22 anua
53,000.00 € 4,818.18 € 176 27.38 €

dias al mes.

Se propone un beneficio industrial solo del 5%, ya que las horas de este afio han servido mds a un fin investigador que a uno comercial.

Costes directos

Desarrollo Hours Price/hour Total
850 € 27 € 22950

Inversion en medios Inversion i L

; o Use in months Amortizacion(afios) Total
materiales inicial
Ordenador (Software incluido) € 500.00 15 5 € 75,00
Other
Costes indirectos: general expenses 25% € 5756,75
Beneficio industrial (sobre

- ] 5% € 1435
costes indirectos + directo)
Budget Subtotal € 30.216
IVA 21% € 6345
Total € 36.561
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8.5 MEJORA DE LA CARGA DEL ARTEFACTO 5

A continuacién, se desarrolla el reto de aumentar la usabilidad de este artefacto final aplicando
lighthouse para mejorar la performance. Para ello se parte de una performance en torno a 25, y se
aplican las ideas de estos tutoriales ( [37]y [38]) , tratar de comprimir el tamafio de las imégenes, lo
gue como se observa en la imagen no es posible, hacer que elementor cargue los activos de otra
forma y reduciendo el nimero de productos del catalogo a 4. Ademas, se incluye una imagen final en
relacién al hecho de que sitios web competidores como postery no evitan reducir la calidad de las

imagenes que ensefian en la web, con el fin de evitar que un actor malicioso se descargase esta y la
imprimiese como poster.
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