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Resumen

El proyecto forma parte del proyecto RACISMMAFF (Estrategias de
Posicionamiento en el Discurso del Racismo y la Inmigracion: Analisis y
Aplicaciones en Practicas Afectivas de Aprendizaje) con fondos de Ministerio de
Ciencia e Innovacionl (MCIN) y Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER),
liderada por las profesoras Elena Dominguez Romero de la Universidad
Complutense de Madrid y Jelena Bobkina de la Universidad Politécnica de
Madrid.

El objetivo del proyecto se trata de disenar una estructura para la compilacion,
almacenamiento y organizacion eficiente de diferentes subcorpus de
estudiantes europeos escritos en distintas lenguas, antes y después de
completar un Curso Online Masivo y Abierto (MOOC). La estructura del proyecto
se trata de una aplicacion web que permite la administracion y almacenamiento
de subcorpus escritos de manera segura y eficiente para su posterior analisis e
interpretacion.[1]

La aplicacion web disenada tendra funcionalidades claves como el registro de
usuarios para facilitar el analisis de resultados y la recopilacion de respuestas
a preguntas abiertas y cerradas. Ademas, contara con un panel de control
(dashboard) para los administradores, donde se podran visualizar los resultados
del analisis de las respuestas de todos los usuarios.

Por otra parte, la aplicacion permitira la modificacion de las preguntas por
parte de los administradores, lo que facilitara la evolucion y adaptacion de la
plataforma a futuras investigaciones y necesidades.

Todo esto se desarrollara utilizando la técnica de MEAN Stack, con MongoDB
como bases de datos, Firebase para el almacenamiento de las imagenes, HTML
y Angular para el Front-End, y Express.js y Node.js para el Back-End.



Abstract

This project is part of RACISMMAFF (Stance Strategies in Immigration and
Racism-Related Discourse: Analysis and Applications in Affective Learning
Practices) funded by Spanish Ministry of Science and Innovation and European
Regional Development Fund (ERDF), led by professors Elena Dominguez
Romero from the Complutense University of Madrid and Jelena Bobkina from
the Polytechnic University of Madrid. The project’s objective is to design a
structure for the efficient compilation, storage, and organization of various
subcorpus written by European students in different languages, before and after
completing a Massive Open Online Course (MOOC). The project structure
involves a web application that facilitates the secure and efficient management
and storage of written subcorpus for subsequent analysis and interpretation.

The designed web application will feature key functionalities such as user
registration to facilitate result analysis and the collection of responses to open
and closed questions. Additionally, it will be including an administrator
dashboard, where the results of the user response analysis can be visualized.
The application will also allow administrators to modify the questions, enabling
the platform’s evolution and adaptation to future research and needs.

The entire project will develop using the MEAN Stack technique, with MongoDB
as the database, Firebase for image storage, HTML and Angular for the Front-
End, and Express.js and Node.js for the Back-End.
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1 Introduccion

Este proyecto forma parte del proyecto RACISMMAFF, una iniciativa liderada por las
profesoras Elena Dominguez Romero de la Universidad Complutense de Madrid y Jelena
Bobkina de la Universidad Politécnica de Madrid. Junto con mi compafera Grettell
Umpierrez, nos unimos a este proyecto con el objetivo de disefiar y desarrollar una
aplicacion web dedicada a investigar y aplicar estrategias de aprendizaje afectivas para
abordar las problematicas sobre el racismo en Europa. [2]

RAC
ISM |
MAFF ’

Figura 1. Icono RACISMMAFF

1.1 Motivacion del proyecto

En la actualidad, los discursos negativos hacia la inmigracion y el racismo
constituyen un problema real y omnipresente en nuestras sociedades. Las
palabras cargadas de prejuicios se difunden a través de multiples canales, desde
los medios de comunicaciéon hasta las redes sociales, perpetuando estereotipos
y fomentando divisiones. Esta problematica no solo afecta a los individuos que
son objeto de discriminacion, sino que también debilita el tejido social en su
conjunto, creando barreras y desconfianza entre diferentes grupos. [3]
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Figura 2. El pocentaje de las personas que sufrieron discriminacion en los tltimos 12 meses en
paises europeos

En la Figura 2 muestra el porcentaje de personas que han sufrido
discriminacion en los tltimos 12 meses en varios paises europeos, destacando
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la urgencia de abordar estos problemas. Nuestra motivacion surge de la
necesidad de entender y contrarrestar estos discursos negativos. La creacion de
herramientas y estrategias educativas que fomentan la empatia y la
comprension es crucial para desafiar y transformar estas narrativas
perjudiciales.

Como estudiantes universitarios y futuros educadores, reconocemos nuestro
papel importante en la construccion de una sociedad donde todos sean
respetados y valorados. Nos impulsa la idea de ser agentes de cambio positivo,
promoviendo un dialogo mas inclusivo y empatico sobre la inmigracion y el
racismo.

1.2 Objetivos del proyecto

El objetivo central de nuestro proyecto es desarrollar una aplicacion web que
simplifique la recopilacion, almacenamiento y analisis de datos linglisticos de
estudiantes europeos antes y después de su participacion en un Curso Online
Masivo y Abierto (MOOC). La aplicacion permitira:

- Registro de Usuarios: Facilitar la inscripcion de los usuarios para el
analisis posterior de resultados.

- Recopilacion de Respuestas: Almacenar respuestas a preguntas
abiertas y cerradas en una base de datos segura.

- Panel de Control: Presentar los resultados de analisis de a través de un
Dashboard dirigido a los administradores.

- Acceso a Contenidos Educativos: Alojar videos y materiales educativos
disponibles para los usuarios, para observar los cambios en sus
percepciones sobre el racismo.



2 Estado del arte

Antes de disenar la aplicacion se realizo un estudio de los productos similares
en el mercado actual con el objetivo de recopilar las ideas del disefio y encontrar
areas de mejora para nuestra aplicacion web. A continuacion, se describen
algunas de las herramientas mas relevantes y se analiza su utilidad y las
limitaciones que presentan.

2.1 NVivo

NVIVO es una aplicacion para el analisis cualitativo de datos que nos permite
organizar, almacenar y analizar los datos textuales, incluidos documentos,
encuestas, etc. NVico proporciona funcionalidades avanzadas para la
codificacion de texto, el analisis tematico y la visualizacion de datos mediante
graficos y tablas. Su interfaz de usuario facilita el acceso y la manipulacion de
grandes volumenes de datos, y su capacidad para integrar diversos tipos de
datos la convierte en una herramienta poderosa para investigadores [4].

O Charts Present or explore your project and
coding. I
O Hierarchy charts See patterns in your coding or view the
attribute values of cases and files.
E.--I=n Tk
D~  — -
O Comparison diagrams See what two project items have in

common and where they differ.

O Explore diagrams Show all the items connected to a single O O y
project item.

Figura 3. NVivo

Sin embargo, NVivo es una herramienta de pago, lo que limita su accesibilidad
para instituciones y usuarios con recursos financieros limitados. Ademas, su
curva de aprendizaje puede ser mas alta para usuarios sin experiencia previa
en analisis cualitativo, lo que podria dificultar su adopcion en un entorno
educativo mas amplio.



2.2 Leximancer

Leximancer es una herramienta de analisis de texto automatizado que utiliza
técnicas de mineria de texto para identifica patrones y temas en grandes
conjuntos de datos textuales lo que facilita al usuario las palabras claves del
texto, asi podran saber cual sera lo mas importante del texto en si. [5]
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Figura 4. Leximancer

A pesar de sus capacidades avanzadas, Leximancer también es una
herramienta de pago y ofrece solo un mes de uso gratuito, lo cual no es
suficiente para investigaciones a largo plazo o para su integracion en programas
educativos continuos. Ademas, su enfoque automatizado puede no capturar
todas las sutilezas del analisis cualitativo que un investigador podria identificar
manualmente.

2.3 Linguistic Inquiry and Word Count (LIWC)

LIWC es un software que analiza automaticamente los textos en funcion de las
palabras utilizadas y las categorias linglisticas, como emociones o estilos de
expresion. Es especialmente Util para estudios psicologicos y linglisticos,
proporcionando una vision detallada de la frecuencia y el contexto de diferentes
tipos de palabras [6].



Affective or Abbrev Examples # Words

emotional processes (affect) (happy, ugly, bitter) 615
Positive emotions Posemo happy, pretty, good 261
Positive feelings Posfeel happy, joy, love 43
Optimism and energy Optim certainty, pride, win 69
Negative emotions Negmo hate, worthless, enemy 345
Anxiety or fear Anx nervous, afraid, tense 62
Anger Anger hate, kill, pissed 121
Sadness or depression Sad grief, cry, sad 72
Time Abbrev Examples # Words
(time) (hour, day, clock) 113
Past tense verb Past walked, were, had 144
Present tense verb Present walk, is, be 256
Future tense verb Future will, might, shall 14
Leisure activity Abbrev Examples # Words
(leisure) (house, TV, music) 113
Home Home house, kitchen, lawn 26
Sports Sports football, game, play 28
Television and movies 1\ TV, sitcom, cinema 19
Music Music tunes, song, CD 31

Figura 5. Linguistic Inquiry and Word Count

LIWC, similar a NVivo y Leximancer, es una herramienta de pago y su
funcionalidad puede ser limitada en comparacion con las necesidades
especificas de nuestro proyecto. Si bien es excelente para el analisis de texto
enfocado en categorias predefinidas, puede no ofrecer la flexibilidad necesaria
para explorar nuevas areas de investigacion o para adaptar sus categorias a
diferentes contextos culturales y linguisticos.

2.4 Conclusion

El estudio de estas aplicaciones revela una amplia variedad de funciones
disponibles, pero también destaca algunas limitaciones significativas. Todas las
aplicaciones mencionadas son de pago, lo cual limita su accesibilidad para un
uso educativo y de investigacion sin grandes recursos financieros. Ademas, la
necesidad de una curva de aprendizaje y la falta de flexibilidad en algunas de
estas herramientas impiden su reutilizacion directa para nuestro proyecto.

Nuestro proyecto busca desarrollar una solucion personalizada que combine las
mejores caracteristicas de estas herramientas (como el panel de control de
NVivo y el analisis basado en mineria de texto de Leximancer) con un enfoque
mas accesible y adaptable a las necesidades especificas de la investigacion
educativa sobre el racismo en Europa.



3 Requisitos

3.1 Introduccion

Una vez fijados los objetivos de la aplicacion, en este capitulo se va a presentar
los requisitos principales de la plataforma. El desarrollo del proyecto esta bajo
el esfuerzo conjunto de la companera Grettell Umpierrez y el propio autor, los
requisitos indicados seran los conjuntos de la aplicacion.

1)

2)

3)

4)

o)

6)

7)

3.2 Requisitos Funcionales
3.2.1 Consulta de funcionalidades de DeStance

3.2.1.1 Requisitos por parte de la companera Grettell
Umpierrez

Consulta. Bienvenida. Prioridad: Alta. El sistema proporcionara a los
usuarios una descripcion de la herramienta y una guia de uso mediante
pasos intuitivos.

Consulta. Conceptos. Prioridad: Alta. El sistema ofrecera a los usuarios
explicaciones detalladas de los siguientes conceptos: Postura Epistémica,
Postura Efectiva, Postura Emocional, Empatia, Ensenanza y Aprendizaje
Afectivo, Competencia Intercultural y Rutinas de Pensamiento
Socioemocional.

Consulta. About the tool. Prioridad: Alta. El Sistema presentara a los
usuarios una serie de respuestas a las preguntas mas frecuentes.

Consulta. Cuestionarios. Preguntas. Prioridad: Alta. Inicialmente, el
sistema ofrecera a los usuarios tres pre-cuestionarios y tres post-
cuestionarios, cada uno con una serie de preguntas que tienen cinco
opciones de respuesta, evaluadas en una escala del 1 al 5.

Consulta. Cuestionarios. Respuestas. Prioridad: Alta. El sistema
mostrara las respuestas a cada pregunta de los cuestionarios
completados por el usuario. Ademas, se presentara el titulo del resultado
obtenido junto con una descripcion del contenido asociado.

Consulta. Dashboard. Cuestionarios. Prioridad: Alta. El sistema
proporcionara a los administradores estadisticas de cada pre y post
cuestionario basadas en las respuestas de los usuarios almacenadas en
la Base de Datos. Ademas, se incluiran estadisticas adicionales segun los
criterios de nacionalidad, edad, género, lengua materna y el idioma de
respuesta del Curso Online Masivo y Abierto, asi como su nivel de
competencia.

Consulta. Autorizacion. Prioridad Alta. Las opciones de administracion
como dashboards y mantenimiento de cuestionarios, estaran
deshabilitadas para los usuarios que no sean administradores, por lo que
es necesario diferenciar los tipos de usuarios en la Base de Datos.



8)

9)

1)

2)

3)

4)

o)

6)

3.2.1.2 Requisitos por parte del propio autor

Consulta. MOOC. Dashboard. Prioridad: Alta: El sistema mostrara las
respuestas de los usuarios y facilitara en grafica los tipos de palabras
basado en mineria de texto.

Consulta. MOOC. Cursos. Prioridad: Alta. Permite a los usuarios ver
detalles especificos de cada curso, incluyendo contenidos del curso y las
preguntas.

3.2.2 Comunicacion bidireccional con los usuarios

3.2.2.1 Requisitos por parte de la companera Grettell
Umpierrez

Cuestionarios. Respuesta. Prioridad: Alta. El sistema permitira a los
usuarios responder cada pregunta de los cuestionarios seleccionando la
opcién que consideren adecuada. Una vez completado un cuestionario,
las respuestas se almacenaran en la Base de Datos utilizando una escala
del 1 al 5. Ademas, se inferira una conclusion basada en la media de las
respuestas. Cada cuestionario solo podra ser respondido una vez.

Cuestionarios. Mantenimiento. Automatizacion. Prioridad: Baja. El
sistema permitira a los usuarios administradores modificar y eliminar
cuestionarios existentes.

Usuarios. Datos. Prioridad: Alta. El sistema creara una cuenta para cada
usuario al registrarse recopilando nombre, correo electronico, contrasena,
fecha de nacimiento, género, nacionalidad, lengua materna, lenguaje que
utilizara para responder el MOOC y nivel de competencia que tiene en
dicho lenguaje, de A1 a C2.

a. Usuarios. Datos. Modificacion. Prioridad: Baja. El sistema
permitira a los usuarios modificar sus datos personales
introducidos anteriormente al crear su cuenta.

b. Usuarios. Datos. Contrasena. Recuperacion. Prioridad: Baja. El
sistema permitira a los usuarios recuperar su contrasena. Para
ello deberan introducir un correo electréonico de recuperacion que
coincida con el registrado. El sistema enviara un codigo al correo
proporcionado que debera ser usado para validar la nueva
contrasena.

3.2.2.2 Requisitos por parte del propio autor

MOOC. Respuestas. Mostrar Preguntas. Prioridad: Alta. El sistema
mostrara las preguntas especificas en diferentes etapas de cada curso.

MOOC. Respuestas. Enviar Respuestas. Prioridad: Alta. El sistema
permitira a los usuarios enviar sus respuestas a las preguntas del curso.

MOOC. Respuestas. Validacion de Respuestas. Prioridad: Alta. Validar
que la respuesta cumple el nimero minimo de palabras.



7) MOOC. Respuestas. Guardar Respuestas. Prioridad: Alta. El sistema
permitira almacenar las respuestas de usuarios en la Base de Datos.

8) MOOC. Respuestas. Mostrar Feedback. Prioridad: Alta. El sistema
dispone de retroalimentacion al usuario sobre el analisis de su respuesta.

9) MOOC. Curso. Descargar Archivos. Prioridad: Alta. Los archivos de cada
curso estaran disponibles para los usuarios.

3.2.3 Requisitos de Interfaces Externos

3.2.3.1 Interfaces de Usuario

Prioridad: Alta. La interfaz de usuario debe ser accesible a través de un
navegador web y disenada de manera atractiva para asegurar una buena
experiencia de usuario.

3.2.3.2 Interfaces de Software

Prioridad: Baja. Es necesario conectar el sistema con la aplicacion externa
SendGrid [7] para el envio de correos electronicos de recuperacion de
contrasena.

3.2.3.3 Interfaces de Comunicacion

Prioridad: Alta. Utilizacion de los servicios e infraestructura proporcionada por
Firebase [8] para el alojamiento de los servidores web (frontend y backend) de
DeStance.

3.2.4 Requisitos de Desarrollo

Prioridad: Alta. El ciclo de vida de desarrollo elegido para el producto sera
iterativo incremental [9], permitiendo la facil incorporacion de cambios y nuevas
funciones. Se definira el orden de implementacion de las funcionalidades en
cada ciclo.

3.3 Requisitos No Funcionales

3.3.1 Requisito de Disponibilidad y Rendimiento

Prioridad: Alta. El sistema estara disponible 24 /7. Debe tener un tiempo de
respuesta inferior a 2 segundos para el 95% de las solicitudes y soportar al
menos 100 usuarios concurrentes sin degradacion significativa del rendimiento.

3.3.2 Requisito de Mantenibilidad

Prioridad: Alta. El sistema debe requerir el minimo mantenimiento posible. El
codigo debe estar estructurado de manera modular para facilitar las
actualizaciones y el mantenimiento.

3.3.3 Requisito de Accesibilidad

Prioridad: Alta. La interfaz de usuario debe ser intuitiva y facil de usar, con una
navegacion clara y coherente. Ademas, debe cumplir con los estandares WCAG
2.1 AA [10]. Para asegurar la accesible a usuarios con discapacidades.

3.3.4 Requisito de Seguridad

Prioridad: Alta, Implementar autenticacion mediante email y contrasena, y
permisos basados en roles de usuario y administrador para asegurar que solo
los usuarios autorizados accedan a determinadas funcionalidades. Todos los
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datos sensibles deben estar encriptados tanto en transito (usando HTTP) como
en reposo. La aplicacion debe cumplir con las regulaciones pertinentes como el
GDPR [11], y otros estandares de privacidad y seguridad de datos aplicables.

3.3.5 Requisito de Compatibilidad

Prioridad: Alta. La aplicacion debe ser compatible con las versiones actuales y
anteriores de los navegadores mas utilizados (Chrome, Firefox, Safari, Edge).

3.3.6 Requisito de Idioma

Prioridad: Alta. La aplicacion debe estar disponible en inglés y soportar la
traduccion ofrecida por los navegadores.

4 Tecnologias

Dados los requisitos anteriormente planteados, en esta seccion se va a indicar
las diversas tecnologias utilizadas en el proyecto.

Este proyecto sigue el patron de desarrollo del MEAN Stack [12], el término
“MEAN” es un acronimo que representa MongoDB, Express.js, Angular, y
Node.js. A continuacion, explicaremos en detalle cada una de estas tecnologias,
asi, como otras herramientas auxiliares que se emplean en el desarrollo de esta
aplicacion.

4.1 Entorno de Trabajo

El entorno de trabajo comprende todas las herramientas, frameworks,
bibliotecas, y servicios utilizados para desarrollar, probar y desplegar la
aplicacion. Se incluye tanto el software utilizado de desarrollo como los servicios
de infraestructura.

4.1.1 Sistema Operativo

La mayoria de los desarrolladores de codigos utilizan sistemas operativos
basados en Unix [13], como macOS o Linux, debido a su compatibilidad nativa
con herramientas de desarrollo web y de linea de comandos. Sin embargo, en
nuestro proyecto hemos elegido al Windows para el desarrollo local porque no
quisiésemos desarrollarlo en una Maquina Virtual de Linux para evitar
problemas con la capacidad del computador.

Figura 6: Sistema Operativo: Windows

4.1.2 Control de versiones

Para el desarrollo de proyecto en equipo siempre es necesario utilizar control de
versiones, conocidos como “control de codigo fuente” [14], son herramientas de
software que facilitan a los equipos de desarrollo a gestionar los cambios en el
codigo fuente del desarrollo. En nuestro caso hemos elegido Git [15] por su
compatibilidad con la plataforma GitHub.



4.1.2.1 Git

El control de versiones nos manejamos con Git, y el repositorio se aloja en la
plataforma GitHub. Git permite a los desarrolladores colaborar de manera
efectiva, gestionando ramas, revisiones de codigo y fusiones de ramas [16].

git

Configurar el nombre de usuario y correo de Git

Figura 7: Control de Versiones: Git

4.1.3 Editores de Cobdigo y Entornos de Desarrollo
Integrados (IDE)

4.1.3.1 Visual Studio Code

Visual Studio Code [17] es el editor de codigo mas utilizado debido a su soporte
extensible para diversos lenguajes de programacion y su integracion con
herramientas de desarrollo web.

VS Code es muy popular entre la comunidad frontend por su adaptaciéon a
lenguajes como HTML, CSS y JavaScript. También soporta una amplia variedad
de frameworks frontend a través de extensiones como en nuestro caso a Angular
Framework [18].

Figura 8: Editor de Cddigo: VS Code

4.1.4 Gestion de Dependencias

4.1.4.1 Node Package Manager (NPM)

El gestor de paquetes NPM [19] se utiliza para manejar las dependencias de
Node.js y Angular. NPM es una herramienta esencial en el desarrollo con
JavaScript, su funcion principal es gestionar las dependencias, es decir, las
librerias y médulos que los desarrolladores utilizan en sus proyectos para evitar
empezar desde cero.

Permite agregar facilmente nuevas librerias y modulos a un proyecto y ademas
facilita la publicacion de modulos propios para que otros desarrolladores
puedan utilizarlos [20].

Figura 9: NPM
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4.1.5 Frameworks

Un framework es un esquema o marco de trabajo que proporciona una
estructura base para desarrollar un proyecto con objetivos especificos. Es como
una plantilla que facilita la organizacion y el desarrollo de software, ofreciendo
un punto de partida estructurado [21].

4.1.5.1 Node.js

Node.js es un entorno de ejecucion para JavaScript del lado del servidor que
utiliza un modelo de entrada y salida sin bloque, controlado por eventos, es
ligero y eficiente. Este modelo permite gestionar las solicitudes (entrada) y las
respuestas (salida) de manera efectiva, aplicable a diversas operaciones, como
leer o escribir archivos y realizar solicitudes HTTP [22].

n

®

S

Figura 10: Node.js

4.1.5.2 Express.js

Express.js es el framework backend ampliamente utilizado para Node.js. Esta
diselado para desarrollar aplicaciones web de una sola pagina, multipagina e
hibridas, y se ha convertido en el estandar para la creacion de aplicaciones
backend con Node.js [23].

—press  JS

Figura 11: Express.js

4.1.5.3 Angular

Angular es un framework frontend de JavaScript de codigo abierto escrito en
TypeScript desarrollado por Google, que permite la creacion de aplicaciones web
dinamicas y escalables [24].

Figura 12: Angular.js
11



4.1.6 Base de Datos

Una base de datos es una herramienta que recopila datos, los organiza y los
relaciona para que se puedan realizar buisquedas rapidas y recuperarlos de
manera eficiente. Se pueden diferenciar dos tipos de bases de datos, los de datos
relacionales, que utilizan tablas para organizar datos, como por ejemplo MySQL
o PostgreSQL, o los de datos No Relacionales, que estan disenadas para manejar
datos no estructurados y semiestructurados, como, por ejemplo, MongoDB [25].

4.1.6.1 MongoDB

MongoDB es una base de datos No Relacional (NoSQL) de codigo abierto que
destaca por su capacidad para procesar datos estructurados,
semiestructurados y no estructurados. MongoDB utiliza un modelo de datos no
relacional orientado a documentos y un lenguaje de consulta no estructurado,
lo que le confiere una gran flexibilidad y capacidad para manejar diversos tipos
de datos [26].

mongoDDb

Figura 13: MongoDB

4.1.7 Herramientas de Prueba

4.1.7.1 Postman

Postman es una herramienta de desarrollo para interactuar y probar servicios
web y aplicaciones. Proporciona una interfaz grafica intuitiva para enviar
solicitudes y recibir respuestas, gestionar entornos de desarrollo, organizar
solicitudes en colecciones y realizar pruebas automatizadas. Es fundamental
para gestionar el ciclo de vida de las APIs y organizar el proceso de diseno y
desarrollo [27].

POSTMAN

Figura 14: Postman

4.2 Lenguaje de programacion

El proyecto utiliza varios lenguajes de programacion y lenguaje de marcado,
cada uno adecuado para diferentes partes del sistema.
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4.2.1 JavaScript y TypeScript

JavaScript es el lenguaje de programacion mas utilizado para el desarrollo web
[28]. JavaScript es crucial para ambos lados del desarrollo web, tanto en el
cliente (frontend) como en el servidor [29].

Figura 15: Diferencia entre JSy TS

4.2.1.1 Frontend

En la parte del Frontend, Angular utiliza TypeScript, es un superconjunto de
JavaScript [30]. TypeScript anade tipado estatico y otras caracteristicas
avanzadas a JavaScript, mejorando la productividad del desarrollador y la
mantenibilidad del codigo.

4.2.1.2 Backend

En cuanto al Backend, Node.js permite ejecutar JavaScript en el lado del
servidor. Express.js, un framework minimalista para Node.js, facilita la creacion
de aplicaciones web y APIS.

4.2.2 HTML 5

HTMLS es el lenguaje de marcado estandar para crear paginas web y
aplicaciones web. HTMLS ofrece nuevas funcionalidades para estructuras
semanticas y capacidades multimedia sin la necesidad de plugins adicionales
[31].

Figura 16: Lenguaje HTML

4.2.3 CSS

CSS3 Es un lenguaje utilizado para el diseno y la presentacion visual de las
paginas web. CSS3 introduce nuevas caracteristicas como flexbox, grid layouts
y animaciones, que mejoran significativamente el disefio responsivo y dinamico
[32].
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Figura 17: Lenguaje CSS

4.2.4 MongoDB Query Language (MQL)

MQL utilizado para interactuar con MongoDB, permite realizar operaciones
CRUD (Crear, Leer, Actualizar, Eliminar) y otras consultas complejas en una
base de datos NoSQL [33].
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5 Diseno

El disefio es una fase crucial en el desarrollo de software, ya que establece la
estructura y las relaciones entre los componentes del sistema [34]. Esta seccion
proporciona una descripcion detallada de los actores involucrados, los casos de
uso, la arquitectura del sistema y las interfaces necesarias para la
implementacion del proyecto.

5.1 Actores

Los actores son entidades externas que interactian con el sistema, cada uno
con roles y responsabilidades especificos. En el contexto de nuestro proyecto,
los actores seran los usuarios y sistemas externos que se comunican con
nuestra plataforma.

5.1.1 Usuarios

5.1.1.1 Usuario Registrado

Los usuarios registrados disponen de accesos funcionalidades personalizadas,
pueden crear, leer y actualizar sus propios datos. Podran acceder a
caracteristicas avanzadas segun su perfil.

Las funcionalidades limitadas en este perfil de usuario pueden ver contenidos
publicos, pueden realizar los cursos y responder las preguntas.

5.1.1.2 Usuario Administrador

Los usuarios administradores podran acceder a todas las funciones del sistema,
podran gestionar los permisos de usuarios. Podran acceder a las respuestas de
los resultados, mantenimiento y administracion de las preguntas.

5.1.2 Sistemas Externos

5.1.2.1 Bases de Datos Externas

La plataforma se comunica con sistemas de bases de datos para la importaciéon
o exportacion de datos.

5.2 Diagrama de Casos de Uso

El diagrama de casos de uso visualiza las interacciones entre los actores y el
sistema, mostrando las funciones que cada actor puede realizar [35]. Este
diagrama es fundamental para comprender las funcionalidades y alcance del
sistema desde el punto de vista del usuario.
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Figura 18: Diagrama de Casos de uso

5.3 Arquitectura

La arquitectura del sistema define la estructura general del software,
especificando como se organizan los componentes y como se interactian entre
ellos [36]. Para este proyecto, adoptamos una arquitectura basada en
microservicios, que ofrece escalabilidad y flexibilidad.

5.3.1 Componentes Principales

5.3.1.1 Frontend

El componente frontend esta desarrollado con Angular framework que nos
permite desarrollar una interfaz de usuario dinamica y responsiva. Este
componente se interactia con el backend a través de API RESTful.

5.3.1.2 Backend

El componente backend esta implementado con Node.js y Express.js.
Proporciona la logica de la plataforma y se comunica con la base de datos
MongoDB.

5.3.1.3 Base de Datos

En el base de datos tenemos a MongoDB como base de datos NoSQL para el
almacenamiento de datos, es flexible y capaz de manejar grandes volumenes de
datos.

5.3.1.4 Middleware

El componente middleware son manejadores de solicitudes que aplican logica
antes de que lleguen a las rutas del backend, especificadamente vamos a usar
para la autenticacion, validacion de datos y manejo de errores.

5.3.2 Diagrama de Arquitectura

La diagrama de arquitectura para los proyectos que siguen el patron de
desarrollo MEAN stack es lo siguiente [37]:
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Figura 19: Diagrama de Arquitectura en general de MEAN Stack

En nuestro caso, anadiremos el componente Middleware que servira de la
autenticacion y autorizacion, que se quedaria de la siguiente forma:

4. Datos 5. Respuesta APIREST
BASE DE DATOS InteresadOS de HTrP 4-DEVUELVE UN OBJETO FRONTEND
S nedes |
. NGULARJS
® mongoDB Middleware * ©
<« < express )
2. Solicitud HTTP con o
3. Operaciones CRUD datos del Usuario

Figura 20: Diagrama de Arquitectura en nuestro caso

5.4 Interfaces

Las interfaces de usuario y de sistema son para garantizar la interaccion efectiva
entre los usuarios y el sistema, asi como diferentes componentes del sistema.

5.4.1 Interfaces de Usuario
5.4.1.1 Panel de Administracion
En el panel de administracion dispondra de los usos del:

e Gestion de Preguntas: interfaz para crear, editar, eliminar las preguntas.

e Administracion de Dashboards: panel de control que muestra los
resultados de cada pregunta, los detalles de los usuarios registrados y
tendran también el acceso a las respuestas de los usuarios.

5.4.1.2 Portal de Usuarios Registrados

En el portal de usuarios registrados tendran las funcionalidades de:
e Gestion de Perfil: Interfaz para manejar los datos personales.

e Gestion de Cuestionarios: Interfaz que muestra las preguntas y tendran
de responder seleccionando una respuesta.

o Gestion de Cursos: Interfaz que muestra la imagen, el video, las
preguntas del curso, y los materiales del curso.

e Visualizacion de Contenidos Informativos: Interfaz que muestra la
informacion detallada de la plataforma.
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5.4.2 Interfaces del Sistema Externos

5.4.2.1 API RESTful
En la interfaz de API RESTful se dispone de ciertas funcionalidades [38]:

e Endpoints CRUD: rutas para manejar operaciones de crear, leer,
actualizar y eliminar datos.

e Autenticacion y Autorizacion: Rutas para manejo de autenticacion y
autorizacion de usuarios.

o Gestion de Sesiones: Endpoints especificos para la gestion de permisos y
roles de usuarios.

e Manejo de Errores: Rutas y respuestas estandar para el manejo de
errores, proporcionando mensajes de error y codigos de estado HTTP
adecuados.

5.4.2.2 SendGrid

La conexion con la plataforma SendGrid para el uso de envio de correos de
confirmacion de la recuperacion de contrasena.

5.4.2.3 Firebase

El uso de la plataforma Firebase para el alojamiento del servidor y
almacenamiento de las imagenes e iconos.

5.4.3 Diagrama de Interfaces

A <> <«~—— P Firebase

ANGULAR

2 SendGrid

Figura 21: Diagrama de Interfaces
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6 Implementacion

En esta seccion se detalla la implementacion de la aplicacion web, incluyendo
la estructura del proyecto, el codigo relevante y las imagenes de las
funcionalidades para proporcionar una comprension visual de como funciona

el sistema.

6.1 Estructura

En esta subseccion se describe la estructura del proyecto de la aplicacion,
detallando como se organizan los archivos y directorios principales.

e Root/

o Backend/: Contiene los codigos del servidor backend

= Controllers/: Controladores que manejan la logica de las

rutas

About-us.js: Controlador para manejar las rutas y
logica de About-us.

Auth.js: Controlador para manejar las rutas y logica
de Authentication.

Concept-pool.js: Controlador para manejar las rutas
y logica de Concept-Pool.

Dashboards.js: Controlador para manejar las rutas
y logica de Dashboards

Questionnaires.js: Controlador para manejar las
rutas y logica de Questionnaires.

User-questionnaires.js: Controlador para manejar
las rutas y logica de User-Questionnaires.

Coursel.js: Controlador para manejar las rutas y
légica de Coursel.

Course2.js: Controlador para manejar las rutas y
logica de Course?2.

Course3.js: Controlador para manejar las rutas y la
logica de Course3.

User.js: Controlador para manejar las rutas y la
légica de los usuarios.

» Middleware/: Logica del autenticacion y autorizacion.

Check-admin.js: Middleware para verificar si el
usuario es administrador.
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Check-auth.js: Middleware para verificar la
autenticacion del usuario.

* Models/: Definicion de los modelos de datos.

About-us.js: Modelo de datos para About-us.
Auth.js: Modelo de datos para Auth.
Concept-pool.js: Modelo de datos para Concept-pool.
Dashboards.js: Modelo de datos para Dashhboards.

Questionnaires.js: Modelo de datos  para
Questionnaires.

User-questionnaires.js: Modelo de datos para User-
Questionnaires.

Coursel.js: Modelo de datos para Coursel.
Course2.js: Modelo de datos para Course2.
Course3.js: Modelo de datos para Course3.

User.js: Modelo de datos para los usuarios.

» Routes/: Definicion de las rutas de la APIL.

About-us.js: Rutas de la API para About-us.
Auth.js: Rutas de la API para Auth.
Concept-pool.js: Rutas de la API para Concept-pool.
Dashboards.js: Rutas de la API para Dashboards.

Questionnaires.js: Rutas de 1la API para
Questionnaires.

User-questionnaires.js: Rutas de la API para User-
Questionnaires.

Coursel.js: Rutas de la API para Coursel.
Course2.js: Rutas de la API para Course2.
Course3.js: Rutas de la API para Course3.

User.js: Rutas de la API para usuarios.

» Shared/: Contiene funciones externas para facilitar la
llamada a estas.
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Auxiliar-function.js: Funciones auxiliares
compartidas en la aplicacion.

* App.js: Archivo principal del servidor

o Src/: Codigo fuente de la aplicacion

= App/:

Contiene los componentes principales de la

aplicacion

About-us/: Componentes relacionados con la pagina
de About-us.

Authentication/ Componentes para el manejo de la
autenticacion de usuarios.

Concepts-pool/: Componentes relacionados con el
modulo de conceptos.

Dashboards/: Componentes para los Dashboards.
Foote/: Componentes para el pie de pagina.

Header/: Componentes para el encabezado de la
aplicacion.

Not-Found/: Componentes para la pagina de Not-
Found.

Questionnaires/: Componentes para manejar los
cuestionarios.

Shared/: Componentes compartidos entre diferentes
partes de la aplicacion.

User/: Componentes para el manejo de usuarios.
Welcome/: Componentes para la pagina de Welcome.

Dashboard-mooc/: Componentes especificos para
los Dashboards de los cursos.

Mooc/: Componentes especificos para el modulo de
cursos.

Sidebar/: Componentes para la barra lateral de
navegacion

Angular-material.module.ts: Configuracion y
modulos de Angular Material.

App-routing.module.ts: Configuracion de las rutas
principales de la aplicacion.
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e App.component.html: Plantilla  principal del
componente de la aplicacion

e App.module.ts: Modulo principal de la aplicacion

e App.component.css: Estilos CSS para el componente
principal de la aplicacion.

e Error.Interceptor.ts: Interceptor para manejar
errores globales en la aplicacion.

= Assets/: Archivo donde suelen guardar las imagenes o
iconos.

» Environments/: Determina en qué puerto vamos a trabajar
o Node_modules/: Contiene las dependencias de Node.js

o Package.json: Archivo de configuracion de las dependencias del
proyecto.

6.2 Codigos
6.2.1 Backend
6.2.1.1 Controllers

Los controladores gestionan la logica de negocio y las rutas del servidor. A
continuacion, se presentan ejemplos de controladores:
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Coursel = require(’../models/coursel’);
= require('../models/users’);

createCoursel = ) (req, res)

motherTongue = req.body.motherTongue;
prel = req.body.prel;
postl = req.body.postl;

course = Coursel({ motherTongue, prel, postl });
await course.save();
res.status(201).json(course);
catch (error) {
res.status(400).json({ message: error.message });

.getCoursesl = (req, res)

courses = await Coursel.find();

res.status(404).json({ message: error.message });

Figura 22: Ejemplo de Controller, en este caso es el de Coursel.js

En el ejemplo podemos observar las rutas de las actividades en Course1. En ella, la
funcion createCourse1 se usa para guardar las respuestas y la lengua materna del
usuario para los futuros analisis.

6.2.1.2 Models

Los Models son los modelos de datos definidos para crearlo en MongoDB. A
continuacion, se presentan ejemplos de Models:

require( 'mong

CourselSchema = n mongoose
motherTongue: : String, required:
required: tr >

g, required:

ursel’, CourselSchema);

Figura 23: Ejemplo de Models, en este caso es el de Coursel.js
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6.2.1.3 Middleware

El middleware maneja la autenticacion y autorizacion. A continuacion, se
presentan ejemplos de middleware:

I
L

token = req.headers.authorization.split(”
tokenDec = jwt.decode(token);
tokenDec.admin) {

return res
.status(401
.json({ message:

Figura 24: Ejemplo de Middleware, en este caso es el de Check-admin.js

En el ejemplo de check-admin, verificamos si el usuario es administrador, si no lo es,
devuelve un estatus 401.

6.2.1.4 Routes

Las rutas definen los endpoints de la API. A continuacion, se presentan ejemplos
de rutas:

express = require(”«
router = express.Router();

CourselController = require(”../controllers/coursel™);

router.post(”"”, CourselController.createCoursel);
router.get(”", CourselController.getCoursesl);

module.exports = router;

Figura 25: Ejemplo de Routes, en este caso es el de Coursel.js

En el ejemplo de Course1, en la ruta definimos las acciones de HTTP que seria POST
y GET que utilizan las funciones anteriormente implementadas en el controller.

6.2.1.5 Shared

Funciones auxiliares compartidas en la aplicacion:
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require(”
require("../m

.buildDashboard = (idQ, type, questions, results)

.updateDashboardUserQuestionnaire = (
add,
message,
code,
res,
responses,
resultTitle,
ageUser,
iduser,
idQuestionnaire
{
add ? 1 : -1;
User.findById(idUser
.then((user
user.gender;
user.nationalities;

ongue = user.motherTongue.split(" ")[e];
user.language.split(” ")[e];
user.languagelevel.split(” ")[@];
+ageUser;

Dashboard.findOne({ idQuestionnaire: idQuestionnaire
.then((dashboard

mainChart = dashboard.chartMainDashboard;
mainChart.nameData.indexOf(resultTitle);

= dashboard.chartQuestionsAge.data;
= dashboard.chartQuestionsGender.data;

= dashboard.chartQuestionsNationality.data;

Figura 26: Ejemplo de funciones externas que comparte en el archivo Shared

Disponemos varias funciones compartidas en el cual se utilizan para actualizar el
Dashboard.

6.2.1.6 App.js

Archivo principal del servidor:
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.connect(
=mon

process.env.MONGO_ATLAS USER +
"+
process.en

)
.then(
console.log("Co
)
.catch(
console.log("Connection failed!");

)s
app.use( a urlencoded({ extended:
app.use((req, res, next

res.setHeader("A
res.setHeader

» aboutUsR«
, authRoutes);

ool™, conceptPool

tionnaires"”, questRoutes);

, usersRoutes);

Figura 27: Una parte de los cédigos de App.js

En el archivo App.js realizamos la conexién con MongoDB a través del mongoose. Una
vez conectada con la Base de Datos tenemos por dénde alojar los datos de cada API,
en la imagen se demuestra el uso a través del app.use para declarar cada API.

6.2.2 Src
6.2.2.1 Dashboard-MOOC

Componentes especificos para el panel de control del médulo de cursos y la
pagina principal del Dashboard-MOOC seria lo siguiente:
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Dashboards for <i>M0OOC

mat-list-item routerLink="
matListItemTitle>Course 1
matListItemIcon radio_button_unchecked

mat-list-item routerLink="
matListItemTitle>Course 2

matListItemIcon i radio_button_unchecked

mat-list-item routerLink="
matListItemTitle>Course 3
matListItemIcon radio_button_unchecked

Figura 28: La pdgina principal de Dashboard-MOOC, en este caso es el dashboard-
mooc.component.html

En la pagina principal se disponen de tres opciones a elegir, cada una de las
opciones llevan a su correspondiente pagina de Dashboard. A continuacion,
mostraremos un ejemplo de ello:
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Course 1

(click)="togglePreWritingAnalysis()"
[ngClass]="{"butt g , 'active': showPreWritingAnalysis}">Pre-Writing Analysis

(click) ogglePostWritingAnalysis()"” [ngClass]="{"button': ‘e : showPostWritingAnalysis}"
Post-Writing Analysis

(click)="toggleCourseTexts()" [ngClass]=" ton": e': showCourseTexts}"> Course
Texts

class=
class=
Pre-Writting Analysis
[series]="chartOptionsPre.series"” [chart]="chartOptionsPre.chart” [xaxis]="chartOptionsPre.xaxis"
[title]="chartOptionsPre.title"

class=
class=" i ly" *ngIf="showPostWritingAnalysis"
Post-Writting Analysis
[series]="chartOptionsPost.series” [chart]="chartOptionsPost.chart"”
[xaxis]="chartOptionsPost.xaxis" [title]="chartOptionsPost.title"

class=
class= body" *ngIf="showCourseTexts"
Textos Coursel
*ngIf="listarResultadoCoursel.length > 8"

Mother Tongue: {{ listarResultadoCoursel[currentCourseIndex].motherTongue }}

Pre Writing: {{ listarResultadoCoursel[currentCourseIndex].prel }}
Post Writing: {{ listarResultadoCoursel[currentCourseIndex].postl }}

(click)="previousCourse()" [disabled]="currentCourseIndex =
previous”>Previous
nextCourse()" [disabled]="currentCourseIndex listarResultadoCoursel.length - 1"
">Next

Figura 29: Pagina principal del dashboardl, en este caso, es el dashboardl.component.html

El codigo HTML lo utilizamos para organizar los componentes en vista del usuario.
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.button-previous {
background-color: M #4CA
color: EMwhite;
border: none;
padding: 16px 20px;
text-align: center;
text-decoration:
display:
font-size: 16px;
margin: 4px 2pXx;
cursor: pointer;

.button-next {
background-color:
color: EMwhite;
border: none;
padding: 10px 2©0px;
text-align: center;
text-decoration:
display: inline-block;
font-size: 16px;
margin: 4px 2pX;
cursor: pointer;

.button {
padding: 1©px 2©0px;
margin-right: 16px;
background-color:
color: Mwhi
border:
cursor: pointer;
transition: background-color ©.3s

.button.active {
background-color: Egr
color: EMwhite;

1
J
.button-previous:disabled, .button-next:disabled {
background-color:
cursor: not-allowed;

Figura 30: Estilo del dashboard, en este caso es el dashboard1.component.css

Con el codigo CSS definimos los estilos y detalles.
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selector
templat
styleUrl:

Component

chartPre:

chartOptionsPr
chartOptions
® showPrelritingAnalysis:
showPostiritingAnalysis
showCourseTexts: bc

currentCourseIndex = @;
listarResultadoCour: C
allPrel

allPost

keywordGroups =
NonPersonalcognitiveFactives:
", "the t

Figura 31: La légica del dashboardl1, en este caso es el dashboardl.component.ts

Y finalmente con el TypeScript afiadimos logica para distintos eventos de la pagina.
6.2.2.2 MOOC

Componentes especificos para los cursos, disponemos de una pagina principal
con tres opciones para cada curso.

Welcome back to MOOC

mat-list-item routerLink=
matListItemTitle>Session 1 - Epistemic Stance
matListItemIcon radio_button_unchecked

mat-list-item routerLink="
matListItemTitle>Session 2 - Emotional Stance

matListItemIcon radio_button_unchecked

mat-list-item routerLink=" ou
matListItemTitle>Session 3 - Effective Stance
matListItemIcon radio_button_unchecked

Figura 32: Pagina principal del MOOC, mooc.component.html

Una vez seleccionado el curso, entremos en detalle de la pagina del curso.
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class

Session 1 - Epistemic Stance

: How do you feel about the racism in your country?
m" (ngSubmit)="agregarResultado()"

prel” class="form- trol" placeholder:
.dirty || myForm.get('prel’).touched)
Response is required

*ngIf="myForm.get('prel’).errors?.insufficienthords"
The response must be at least 200 words, the current word count: {{
currentWordCountPre }} / 200

t toggleChartVisibilityPre()"
[disabled rm. ).errors?.insufficientWords || currentWordCountPre < 200"
View my Result

*ngIf="chartVisiblePre"
[series]="chartOptionsPre.series” [chart]="chartOptionsPre.chart"
[xaxis]="chartOptionsPre.xaxis" [title]="chartOptionsPre.title"

*ngIf="videoAndPostVisible"
VideolLesson

* frameborder=
allow="acc g 1 C C : i roscope; pi
allowfullscreen

Post-Question: How do you feel about the racism in your country?
class= '
rows="4" formControlName g F " placeholde
[disabled]="chartVisiblePost"
"myForm.get( 1").invalid & (myForm.get 1").dirty || myForm.get('p ") .touched)"

Figura 33: Pagina principal del cursol, coursel.component.html

En la pagina principal de cada curso, dispondran de una imagen con la respectiva
pregunta, y un cuadro de texto para sus respuestas.
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countKeywords(text: string): cord i
return j .keys .keywordGroups) .reduce( (acc, key)
acc[key] -keywordGroups[key].reduce((count, keyword
) keyword.replace
ex) || [1)-length;

‘pre1’ | 'post1’

.chartOptionsPre : is.chartOptionsPost;

.keys(counts);
.chartPre : .chartPost;

);

validateWordCount(type: control
1 control.value;

.trim().split( +/).length;
if (type
.currenthWordCountPre =

.currentWordCountPost

{ insufficientWords:

.chartVisiblePre = ! .chartVisiblePre;
.videoAndPostVisible = a8
.myForm.controls|[ " .disable();

Figura 34: Légica del cursol, coursel.component.ts

Y con el archivo TypeScript afiadimos la légica a las actividades.

6.2.2.3 Sidebar

Componentes para la barra lateral de navegacion:
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routerLink=" q" [activated]="active[4]"
matListItemTitle>Post-Questionnaire
matListItemLine>Post-Check your Intercultural Levels
matListItemIcon

*ngIf="admin"

class
src=
mat-subheader>Administration Dashboards

routerLink="/dashboards-q/pre-q" [activated]="active[6]"
matListItemTitle>Pre-Questionnaires
matListItemLine>Dashboards for Pre-Qs

routerLink=" c" [activated]="active[7]"
matListItemTitle>MOOC
matListItemLine>Dashboards for MOOCs

routerLink=" * [activated]="active[8]"
matListItemTitle>Post-Questionnaires
matListItemLine>Dashboards for Post-Qs

class
src="ht
mat-subheader>Manage Questionn.

routerLink="/ma T " [activated]="active[9]"
matListItemTitle>Pre-Questionnaires
matListItemLine>Add, Edit or Delete Pre-Qs

routerLink=" q" [activated]="active[10]"
matListItemTitle>Post-Questionnaires
matListItemLine>Add, Edit or Delete Post-Qs

routerLink="/about [activated]="active[5]"
matListItemTitle>About DeStance
matListItemLine>Answers to common questions about us

Figura 35: barra lateral de navegacion, sidebar.component.html

En la parte de Sidebar hay operaciéon de condicion, si es administrador, dispondran de
todas las funcionalidades, y en caso contrario, dispondran de funcionalidades limitadas.
A través del archivo TypeScript realizamos el control de administrador:

6.2.2.4 App-routing.module.ts

Configuracion de las rutas principales de la aplicacion:
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routes es = [
path: redirectTo: ' ', pathMatch: "full’
path: come', compo 1
path
path:

path

canActivate:
children: [{ ! {

children:
{ path: '
{ path:
{ path:
{ path: '

canActivate:
children:
{ path: "'
{ path: ":i

>

Figura 36: Las rutas principales definidas en: App-routing. module.ts

6.2.2.5 App.component.html

Plantilla principal del componente de la aplicacion que incluye los componentes
header, sidebar, footer y router para cambiar a los componentes de uno a otro.

class="app-cc er"” [class.example-is-mobile]="mobileQuery.matches"
(clickedSB)="snav.toggle()"
class="app-si
[style.marginTop.px]="mobileQuery.matches ? 56 :
#snav [(opened)]="opened” [mode]="mobileQuery.matches ?
[fixedInViewport]="mobileQuery.matches" fixedTopGap="56"

Figura 37: Pagina principal de la aplicacién, App.component.html

6.3 Imagenes de las Funcionalidades

A continuacién, mostraremos algunas imagenes correspondientes al
funcionamiento de la aplicacion:

e Login: para navegar la aplicacion lo primero es login del usuario, el
sistema mostrara todos los contenidos si el usuario tiene permiso de
administrador.
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Welcome to DeStance
duction to the a

Concepts Pool
portan
Pre-Questionnaire

re-Check your Intercultur

h.zhan@alumnos.upm.

R o

About DeStance . No account yet? SIGN UP

Having issues with your password?

Figura 38: Pagina del login de los usuarios registrados

e Pagina Principal (normal): La pagina principal de la aplicaciéon para los
usuarios registrados sin permiso de administrador es limitado.

Concepts Pool

Most important cor
WELCOME TO
e-Check your Intercultural Leve

Post-Questionnaire
t-Check your Intercultural Leve

About DeStance

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisci i ore d etur adipiscing elit. Adipiscing
consectetur metus est netus quam hendrerit eu co ett erit eu ac egestas. Risus
in neque etiam lectus in. Nisl nisl hac non aliquet pha ectus ) allquet pharetra
commodo condimentum vulputate. Vitae pellentesque consequat

eu, tellus. Dolor dignissim diam sed ac tellus. Maecenas id

faucibus pellentesque sed malesuada elementum luctus adipiscing

adipi Augue lacus quisque duis urna. Nibh maecenas sed

lectus mi aliquam pharetra. Vitae neque neque sollicitudin augue at liqy

dignissim molestie non. Accumsan, id quisque dolor dolor tortor, dignissim molestie non. Acwmsan, q

curabitur eros. Sagittis pharetra, sagittis sed neque leo lobortis curabitur eros. Sagittis pharetra, sagittis

bibendum lontes, adipiscing sit blandit ipsum sapien. Eget bibendum in. Montes, adipiscing sit blandit ipsum

tellus digni id orci nulla sem in orci. Sit arcu quam interdum tellus dignissim id orci nulla sem in orci. Sit arcu quam interdum
praesent venenatis dolor arcu. Fermentum arcu dui massa sit. praesent venenatis dolor arcu. Fermentum arcu dui massa sit.
Lacus sollicitudin faucibus leo, fames at vitae duis in massa. Lacus sollicitudin faucibus leo, fames at vitae duis in massa.
Pharetra, auctor nibh pharetra quam posuere. Pharetra, auctor nibh pharetra quam posuere.

Figura 39: Pagina principal de la aplicacién para los usuarios registrados
e Pagina Principal (Administrador): La pagina principal de la aplicacion

para los administradores muestra todas las funcionalidades, incluyendo
el Dashboard y el mantenimiento de los cuestionarios.
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Concepts Pool
Y ’

Pre-Questionnaire

MO!

Post-Questionnaire
t-Ch t

Administration Dashboards

Pre-Questionnaires Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Adipiscing
o riEre consectetur metus est netus quam hendrerit eu ac egestas. Risus
in neque etiam lectus in. Nisl nisl hac non aliquet pharetra
commodo condimentum vulputate. Vitae pellentesque consequat
eu, tellus. Dolor dignissim diam sed ac tellus. Maecenas id
faucibus pellentesque sed malesuada elementum luctus adipiscing
Post-Questionnaires adipiscing. Augue lacus quisque duis urna. Nibh maecenas sed
Dashboards for Post lectus mi aliquam pharetra. Vitae neque neque sollicitudin augue at
dignissim molestie non. Accumsan, id quisque dolor dolor tortor,
o . . curabitur eros. Sagittis pharetra, sagittis sed neque leo lobortis curabitur eros. Sagittis pharetra, sagittis sed neque let
anage Questionnaires bibendum in. Montes, adipiscing sit blandit ipsum sapien. Eget bibendum in. Montes, adipiscing sit blandit ipst
tellus dignissim id orci nulla sem in orci. Sit arcu quam interdum tellus dignissim id orci nulla sem in orci. Sit arcu quam interdum
Pre-Questionnaires praesent venenatis dolor arcu. Fermentum arcu dui massa sit. praesent venenatis dolor arcu. Fermentum arcu dui massa sit.
t ete Pre-Q Lacus sollicitudin faucibus leo, fames at vitae duis in massa. Lacus sollicitudin faucibus leo, fames at vitae duis in massa.
Pharetra, auctor nibh pharetra quam posuere. Pharetra, auctor nibh pharetra quam posuere.

Post-Questionnaires
t ete F

About DeStance

Figura 40: Pagina principal de la aplicacién para los administradores

e MOOC: Acceso a la pagina principal de las sesiones online.

Welcome to DeStance
uick i P

Welcome back to
Concepts Pool

Session 1 - Epistemic Stance
Pre-Questionnaire
. terculty
Session 2 - Emotional Stance

ultural ( Session 3 - Effective Stance

Post-Questionnaire
ur t

Administration Dashboards

Pre-Questionnaires
Dj o Q

MooC
D

Post-Questionnaires
D s

Manage Questionnaires

Pre-Questionnaires

Post-Questionnaires

Figura 41: Pagina principal para acceder a los cursos online

e Sesion 1: Dentro de los cursos dispondran de una imagen y cuadro de
textos a responder.
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Welcome to DeStance

Session 1 - Epistemic Stance

Concepts Pool Pre-Writing

Pre-Questionnaire

Post-Questionnaire
Administration Dashboards
Pre-Questionnaires
Mooc
Post-Questionnaires

Manage Questionnaires

Pre-Questionnaires Pre-Question: How do you feel about the racism in your country?

Response
Post-Questionnaires

About DeStance

View my Resut

Figura 42: Imagen y el cuadro de respuesta

e Feedback: Una vez respondido la pregunta dispondra de la grafica de
retroalimentacion.

Figura 43: Retroalimentacién de la respuesta

e Video: Se dispondran de un video corto y deberan de responder la
pregunta a continuacion.
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Welcome to DeStance

Concepts Pool

Pre-Questionnaire
P [ r

o\ What is Antiracism?

EREEErT I

Post-Questionnaire

N STITU.TIONAL

racism
>

Administration Dashboards

Pre-Questionnaires
C F

MooC

° BHEPANE: D Voulube

‘p‘)Sl'Q"eS” 0"‘ s a"'es Post-Question: How do you feel about the racism in your country?

Manage Questionnaires
Pre-Questionnaires
S View my Result
Post-Questionnaires PDFLesson:

PDFConsolidation Practice and Answer Key:
About DeStance
t

Figura 44: Video del curso online, el cuadro de respuestas y descarga de archivos

e Descarga del Archivo: Podran descargar los archivos de resumen de la
sesion.

eel about the racism in your country?

Concepts Pool |
Mostimpostantconcst In conclusion, my feelings about racism in my country are complex. They encompass a profound sadness for the suffering it causes, frustration at the slow pace of change, and a
B determined hope inspired by those who work tirelessly to create a more equitable society. The fight against racism is a collective effort, requiring continuous commitment and
Pre-Questionnaire action from all sectors of society. It's a challenging endeavor, but one that is essential for the well-being and dignity of every individual.

View my Result

Post-Questionnaire

e : NonPersenalcogniliveF actives

PorsonalCognitivoFactives.

Administration Dashboards

Pre-Questionnaires

Post-Questionnaires
Dashb c

Manage Questionnaires

Pre-Questionnaires

Post-Questionnaires PDFLesson:

PDFConsolidation Practice and Answer Key:
About DeStance
> on ¢ Next

Figura 45: Retroalimentacion de la respuesta

e Dashboard MOOC: La pagina principal del Dashboard-MOOC donde
puede seleccionar la sesion interesada.
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Welcome
Quick intrc

Dashboards for

Concepts Pool
oncept

Course 1
Course 2
Course 3

Post-Questionnaire
Post-Check your Intercultural Levels

Administration Dashboards

Pre-Questionnaires
Dashboa r Pre-Qs

Dashboards for MOOCs
Post-Questionnaires
Manage Questionnaires

Pre-Questionnaires
Add, Edit or Delete Pre-Qs

Post-Questionnaires

About DeStance
we mon questions

Figura 46: Pagina principal de Dashboard-MOOC

e Dashboard MOOC.Coursel: La pagina principal del Dashboard coursel
dispone de tres opciones a seleccionar, el analisis de pre/post writting y
respuestas en texto.

Welcome to DeStance
Quick introduction to the app

DERLTETGER (Y

. . (O  Course1
Pre-Questionnaire
our Intercultural Levels

Course 2

Intercultural Course Course 3

Post-Questionnaire
your Intercultural Levels

Course 1
Administration Dashboards

Pre-Writing Analysis Post-Writing Analysis Course Texts
Pre-Questionnaires

DEE Cs

Post-Questionnaires
Dast Qs

Manage Questionnaires

Pre-Questionnaires
Edit or De Pri

Post-Questionnaires

Add, Edit or Delete Po

About DeStance
- st nm

Figura 47: Pagina principal del dashboard del Cursol

e Analisis de Pre-Writting: El Dashboard-MOOC muestra la estadistica
de los resultados recogidos del Pre-Writting.
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Welcome to DeStance

Course 2

Concepts Pool

Course 3

Pre-Questionnaire

Course 1

Pre-Writing Analysis Post-Witing Analysis Course Texts

Post-Questionnaire Pre-Writting Analysis

Administration Dashboards

Pre-Questionnaires
C

Post-Questionnaires
. 5

Manage Questionnaires

Pre-Questionnaires
Post-Questionnaires

About DeStance

Figura 48: Andlisis de las respuestas del pre-writting en el Curso 1

e Analisis de Post-Writting: El Dashboard-MOOC muestra la estadistica
de los resultados recogidos del Post-Writting.

Welcome to DeStance
Course 2

Concepts Pool
[t Course 3

Pre-Questionnaire
MooC ==

Pre-Wiiting Analysis Post-Writing Analysis Course Texts
Post-Questionnaire Post-Writting Analysis

Administration Dashboards

Pre-Questionnaires
C

Post-Questionnaires
I

Manage Questionnaires

Pre-Questionnaires
Post-Questionnaires

About DeStance

Figura 49: Andlisis de las respuestas del post-writting en el Coursel

e Mostrar Textos: El Dashboard-MOOC muestra los resultados en texto y
la lengua materna.
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Welcome to DeStance
Quick introduction to the app

Concepts Pool
Most important concept:

Pre-Questionnaire

Post-Questionnaire
Post-Check your Inte

Administration Dashboards

Pre Ques\lonnalres
shboards for Pre-Qs

\boards f

Post- Quesnonnaures
ashboards for Po

Manage Questionnaires

Pre-Questionnaires
Edit or Delete Pre-Qs

Post-Questionnaires
Edit or Delete Post-Q

Pre-Writing Analysis Post-Writing Analysis Course Texts

ty, and this holds true for my country as well. My feelings about racism here are a

ates cycles of poverty and marginalization. This inequality isn't just about
oups. Frustration stems from the persistence of these issues
s, racism still manifests in both overt and covert ways.

jow and uneven. Its disheartening to see that, even in

feelings about this issue. The resi
injustice demonstrate that change

realities of racism, listening to the experiences of marginalized communities, ar
‘about racism in my country are complex. They encompass a profound sadness fc

society. It's a challenging endeavor, but one that is essential for the well-being and dignity of every individs
Post Writing: Racism in any country is a deeply troubling issue that affects the fabric of society, and this hol

discrimination in various sectors, including education, employment, and criminal justice, which perpetuates cycles of pwcnyml marginaliz

individual prejudit it's embedded in institutional practices and policies that unfairly disadvantage certain i

despite ongoing efforts to address them. While there have been significant strides in civil rights and public awareness, racism still manifests in Imh w.l

Microaggressions, implicit biases, and structural inequalities continue to plague society, indicating that progress is often slow and uneven. It's disheartening to see

a supposedly advanced and enlightened era, deep-seated prejudices and systemic barriers remain so entrenched. Determination, however, is also a significant part of my.
feelings about this issue. The resilience and strength of those who fight against racism are inspiring. Activists, community leaders, and ordinary citizens who stand up against
injustice demonstrate that change is possible. Their efforts to educate, advocate, and reform systems are crucial in the ongoing battle against racism. These individuals and
groups remind us that, while the journey is long and fraught with challenges, it is a journey worth taking. Moreover, personal responsibility and reflection play critical roles in
combating racism. It's important for individuals to recognize their own biases and take active steps to challenge them. This includes educating oneself about the history and
realities of racism, listening to the experiences of marginalized communities, and supporting policies and initiatives that promote equity and justice. In conclusion, my feelings
about racism in my country are complex. They encompass a profound sadness for the suffering it causes, frustration at the slow pace of change, and a determined hope inspired
by those who work tirelessly to create a more equitable society. The fight against racism is a collective effort, requiring continuous commitment and action from all sectors of

society. Its a challenging endeavor, but one that is essential for the well-being and dignity of every individual.
About DeStance
vers to common quest £ Previous

Figura 50: Respuesta en texto del Curso 1

6.4 Dificultades durante el desarrollo

El trabajo en equipo es fundamental para el éxito de cualquier proyecto de
desarrollo de software, pero también puede ser una fuente de desafios. A lo largo
del proyecto, enfrentamos varias dificualtades relacionadas con la coordinacion
y la colaboracion entre los miembros del equipo.

6.4.1 Dificultades

- Coordinacion de horarios: Coordinar reuniones y sesiones de trabajo
conjunto fue complicado debido a los diferentes horarios y compromisos
personales.

- Feedback Tardio: La retroalimentacion no siempre se proporcioné de
manera oportuna. Esto resulto en retrasos en el desarrollo y en la
identificacion y resolucion de problemas.

- Dependencias entre Tareas: Muchas tareas del proyecto dependian de la
finalizacion de otras. Gestionar estas dependencias y asegurarse de que
las tareas previas se completaran a tiempo para no retrasar las siguientes
fue un desafio constante.

6.4.2 Estrategias para Superar las Dificultades

Para abordar estas dificultades, adaptamos a varias estrategias que resultaron
ser efectivas:

- Reuniones Regulares: Establecimos reuniones periodicas semanales
para revisar el progreso, discutir problemas y planificar las siguientes
etapas del proyecto. Esto ayudé a mejorar la coordinacion y la
comunicacion.

- Retroalimentacion Continua: Fomentamos una cultura de Feedback

continuo y oportuno, lo que permitio a los miembros del equipo mejorar
su desempeno y abordar problemas de manera proactiva.
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A pesar de los desafios, estas estrategias nos permitieron avanzar y completar
el proyecto de manera exitosa. La experiencia adquirida en la gestion de un
equipo y la comunicacion efectiva sera invaluables para los futuros proyectos.
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7 Conclusiones

El proyecto de desarrollo de la aplicacion web de cursos en linea ha
proporcionado una valiosa experiencia y varios aprendizajes claves. A
continuacion, se presentan las conclusiones derivadas del proyecto:

7.1 Eficiencia en el Desarrollo

7.1.1 Frameworks y Herramientas

La eleccion de las herramientas y frameworks como Node.js, Express.js, Angular
y MongoDB ha sido fundamental para el desarrollo del proyecto. Estas
tecnologias permiten un desarrollo rapido y eficiente gracias a su alta
compatibilidad y escalabilidad. Node.js y Express.js han facilitado la creacion
de un backend robusto, mientras que Angular ha sido crucial para desarrollar
una interfaz de usuario dinamica y responsiva. MongoDB, con su naturaleza
flexible y escalable, ha sido esencial para gestionar la base de datos de manera
eficaz.

7.1.2 Automatizacion

La utilizacion de herramientas de automatizacion como Postman ha mejorado
nuestra capacidad de realizar pruebas y garantizar la calidad del codigo, esto
ha reducido el tiempo necesario para el desarrollo y el lanzamiento del producto.
La automatizacion ha permitido identificar y corregir errores de manera eficiente,
asegurando una aplicacion mas estable y confiable.

7.2 Escalabilidad y Mantenimiento

La clara separacion de responsabilidades entre los controladores, rutas,
modelos, middleware y componentes frontend permite que los desarrolladores
trabajen en diferentes partes del proyecto sin interferencias significativas y la
escritura de codigo limpio. Esta arquitectura modular facilita el mantenimiento
y la escalabilidad de la aplicacion, permitiendo futuras mejoras y expansiones
sin comprometer la integridad del sistema.

7.3 Experiencia de Usuario

El diseno de una interfaz de usuario intuitiva y responsiva ha sido una prioridad
para que los usuarios pueden navegar facilmente por la aplicacion y acceder a
los cursos desde cualquier dispositivo. Un enfoque centrado en el usuario ha
permitido crear una experiencia de usuario positiva, mejorando la satisfaccion
y el compromiso de los usuarios con la plataforma.

7.4 Seguridad

La proteccion de datos ha sido un aspecto crucial del proyecto. La
implementacion de medidas de seguridad como la autenticacion basada en JWT
y la autorizacion robusta garantiza que los datos de los usuarios estén
protegidos. Estas medidas aseguran que solo los usuarios autorizados puedan
acceder a informacién sensible, manteniendo la integridad y la confidencialidad
de los datos almacenados.

7.5 Limitaciones de la Aplicacion

A pesar de los logros alcanzados, la aplicacion presenta algunas limitaciones.
La dependencia de la conexion a internet puede ser una barrera para usuarios
en areas con acceso limitado o inestable. Ademas, la capacidad de la aplicacion
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para manejar un gran volumen de usuarios auin no ha sido completado, lo cual,
podria afectar el rendimiento en escenarios de alta demanda. Y por ultimo, otra
de las limitaciones es la falta de integracion con los demas sistemas educativos
y plataforma de aprendizaje que podrian enriquecer la experiencia del usuario.

7.6 Futuras Lineas de Desarrollo

Para abordar estas limitaciones, nos incluimos las futuras lineas de desarrollo:

e Optimizacion de Rendimiento: Mejorar la capacidad de la aplicacion
para manejar multiples usuarios simultaneos.

e Compatibilidad Offline: Desarrollar funcionalidades que permitan el
acceso a ciertos contenidos sin necesidad de estar conectado a internet.

e Integracion con Otras Plataformas: Expandir la compatibilidad con
otros sistemas educativos y herramientas de aprendizaje para ofrecer
una experiencia mas completa.

e Funciones Avanzadas de Analisis de Datos: Implementar técnicas de

analisis de datos mas avanzadas para proporcionar insights mas
profundos y personalizados.
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8 Analisis de Impacto

El desarrollo de la aplicacion web de cursos online contribuye varios Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las Naciones Unidas. A
continuacion, se explicara en detalle el analisis de impacto de este proyecto en
relacion con algunos de los ODS [39].

8.1 ODS 4, Educacion de Calidad

La aplicacion de cursos online proporciona el acceso a los videos educativos de
alta calidad a un publico amplio, independientemente de su ubicacion
geografica. Este acceso universal a la educaciéon contribuye directamente al
ODS4 [40], que intentamos de garantizar una educacion equitativa de calidad.

8.2 ODS 10, Reduccion de las Desigualdades

En esta plataforma se dispondran de videos en contra del racismo, el acceso a
esta plataforma online puede ayudar a reducir las desigualdades debido a los
contenidos educativos. El objetivo esta alineado con el ODS 10 [41], que busca
reducir la desigualdad dentro y entre los paises.

8.3 ODS 17, Alianzas para Lograr los Objetivos

El desarrollo y la implementacion de esta plataforma pueden involucrar la
colaboracion con diversas instituciones educativas, organizaciones no
gubernamentales fomentando alianzas y colaboraciones que contribuyen al
ODS 17 [42], que busca fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la
alianza mundial para el desarrollo sostenible.

8.4 Conclusion

El impacto de la aplicacion web es notable desde la educacion de calidad y la
reduccion de las desigualdades. A través de la implementacion continua de
mejoras y la incorporacion de Feedback de los usuarios, la plataforma tiene el
potencial de seguir creciendo, y ademas como este proyecto esta liderada por el
Ministerio de Educacion y llevando a cabo por investigadores de UCM y de UPM,
podra haber colaboraciones educativas contribuyendo positivamente a los
objetivos de desarrollo sostenible a nivel global.
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